EL DESEMPLEO JUVENIL EN TIEMPOS DE CRISIS:
(UNA ADVERTENCIA A EUROPA (CONTINENTAL)
PARA REFUNDAR EL DERECHO DEL TRABAJO?®

MICHELE TIRABOSCHI®

L. POSICION DEL PROBLEMA

Los responsables politicos, actores sociales y la opinion publica estan si-
guiendo con atencion y creciente preocupacion el grave empeoramiento del de-
sempleo juvenil. En Europa, mas que cualquier otro lugar. Todas las principales
instituciones internacionales —fundamentadas, en esto, de los analisis de los ex-
pertos del mercado del trabajo— parecen confirmar por otra parte, como los jove-
nes han sido el grupo mas golpeado de la “gran crisis” que inicio en el 2007 con
el colapso de los mercados financieros. Como es del todo natural, en una tempo-
rada de recesion persistente y grandes sacrificios exigidos a los trabajadores, que
aprensiones y esperanzas se concentren en el futuro y, consecuentemente, en el
destino (incluido el empleo) de las generaciones mas jovenes.

Desde hace tiempo se sabe, en efecto, como el concepto de desempleo se
haya convertido cada vez menos apropiado para describir los diversos aspectos
criticos de la relacion entre jovenes y trabajo. Igualmente importantes, aunque
frecuentemente debatidos y mayormente controvertidos, son de hecho, otros fe-
ndémenos, los que golpean fundamentalmente los jovenes en la dificil transicion
de la escuela al trabajo. Inactividad, precariedad y bajos salarios in primis.

(1)  Traducido por Maria Alejandra Chacon Ospina y Ailed Labrada Sosa.
(2)  Profesor ordinario de Derecho del Trabajo en la Universidad de los Estudios de Modena y Reggio Emilia.
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Sin embargo la desocupacion sigue siendo todavia hoy, uno de los princi-
pales indicadores que pueden decir en términos esenciales e inmediatos, incluso
para los que no son expertos, la posicion de particular vulnerabilidad de los jove-
nes en el mercado del trabajo. Un dato estructural en la mayoria de los paises (in-
dustrializados o no) y que sin dudas remonta, datos en la mano, a mucho antes de
la crisis economica y financiaria de los ultimos afios. Al punto que no se ha du-
dado en hablar, entre los expertos en materia, de un déja vu.

La preocupacion por las altas tasas de desempleo no es, por lo tanto, una
verdadera novedad. Lo que si es definitivamente nuevo, al menos respecto al de-
bate publico y a la comparacion politico-institucional del reciente pasado, es mas
bien el tono de énfasis con el cual el tema (del futuro) de los jévenes viene aho-
ra “utilizado”, sobretodo en Europa, para justificar, —o quizds también para im-
poner, bajo la direccion de las instituciones centrales, a Estados-Naciones some-
tidos a relevantes limitaciones de soberania— un impresionante proceso de refor-
ma y desregulacion del mercado del trabajo.

Serian entonces las normas del derecho del mercado del trabajo y, en par-
ticular, los elevados niveles de proteccion con respecto a la terminacion de la re-
lacion de trabajo las que explicarian los altos niveles del desempleo de los jove-
nes y el constante incremento del uso, por parte de las empresas, de formas de
trabajos atipicas y temporales.

Hasta aqui nada nuevo bajo el sol, salvo que —en una época de excepcio-
nal crisis y continua recesion— a los padres ahora se les pidiera hacer sacrificios
“aceptables” aunque no con fines para si mismos, sino Utiles y necesarios para
garantizar un futuro ocupacional a sus hijos. De modo que la “gran crisis” ha ac-
tuado como un verdadero catalizador para aquellos procesos de reforma y libe-
ralizacion de los mercados del trabajo desde tiempos auspiciados, al menos por
muchos, sin todavia haber sido llevados a cabo por la falta de un adecuado con-
senso politico y sobre todo social.

Especialmente emblematica, en esta perspectiva, es una entrevista al Wall
Street Journal del Presidente del Banco Central Europeo, Mario Draghi, que jus-
to en nombre del futuro de las jovenes generaciones ha puesto en discusion, en
medio de la crisis internacional, la persistente sostenibilidad del llamado “mode-
lo social europeo” solicitando, consecuentemente, una reforma obligatoria de los
derechos laborales nacionales en Europa, demasiado desequilibrados, en la actual
recesion, a favor de los insiders, es decir, de los adultos.
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Y asi ha sucedido en muchos paises europeos, entre el 2008 y el 2012, a tra-
vés de medidas legislativas impopulares, en términos de reduccion de las tasas de
proteccion del Derecho del Trabajo, las cuales han sido presentadas a una opinién
publica cada vez mas desorientada e indefensa en términos de sacrificios ineludi-
bles, en el actual contexto macroecondmico, para poder proporcionar un futuro
laboral y de pensiones (también) a las mas jovenes generaciones.

La tendencia no es solo europea si es cierto que, en el mismo lapso de tiem-
po, 40 de los 131 paises que se adhieren a la OIT han reducido los niveles de pro-
teccion del trabajo estandar. El fenomeno se presenta, sin embargo, especialmen-
te relevante en las economias avanzadas y, en particular, en la Europa centrome-
ridional donde el 83 % de las reformas para contener la crisis ha afectado efecti-
vamente los niveles de proteccion del Derecho Laboral y, en particular, las disci-
plinas legislativas relativas a los despidos por razones econdmicas.

El objetivo del presente trabajo es evaluar si, en un contexto de drastico em-
peoramiento de los fundamentos econdmicos y de escasez de los recursos publi-
cos para subsidios, politicas de job creation e incentivos al empleo, la desregula-
cion de los actuales marcos legales de la legislacion laboral en Europa y, en par-
ticular, de las disciplinas de proteccion contra el despido ilicito, puedan realmen-
te representar una (si no la inica) respuesta plausible para contrarrestar el feno-
meno del desempleo juvenil.

II. DESEMPLEO JUVENIL: LAS PERSPECTIVAS DE ANALISIS
OFRECIDAS ALJURISTADELTRABAJO DESDE UN ESTUDIO
COMPARATIVO

Sin duda es intuitivo el hecho que niveles elevados de proteccion ofrecidos
a los insiders puedan desalentar o discriminar a los outsiders del mercado de tra-
bajo y, por lo tanto, a los jovenes. En esta perspectiva se ha movido, ya a finales
del siglo pasado, la OCDE con la publicacion del celebre Jobs Study. Varios es-
tudios sucesivos, sin embargo, han puesto en duda la relevancia de los niveles de
proteccion del Derecho del Trabajo en si mismos considerados en relacion con las
tasas generales de desempleo y desempleo de los jovenes en particular.

Existen, de hecho, pocos elementos que confirman que las condiciones de
empleo de los jovenes sean mejores en los paises con un mercado laboral des-
regulado o, por lo menos, flexible. Mientras no pocos estudios sugieren, por el
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contrario, como los niveles de proteccion del trabajo han favorecido y no empeo-
rado, al menos en una perspectiva de medio periodo, las condiciones de empleo
de los jovenes durante la “gran crisis”.

Por otra parte es igualmente evidente que, en un mercado laboral largamen-
te desregulado en la entrada y en la salida, los jévenes pueden sentirse del mismo
modo desanimados o penalizados, respecto a los adultos, por falta de experien-
cia o fuertes redes de relaciones sociales en la biisqueda de una ocupacién, me-
nor productividad, carencia de competencias o perfiles profesionales inadecua-
dos, competencia por parte de los trabajadores migrantes disponibles a puestos
de trabajo o a condiciones contractuales considerados inaceptables o perjudicia-
les para la poblacion autoctona.

Un jurista del trabajo, como lo es quien escribe, no dispone de herramien-
tas técnicas y conceptuales suficientes para entrar en el mérito de una discusion,
que ademas sigue abierta entre los economistas laborales, sobre los efectos del
cuadro normativo de organizacion y disciplina del mercado de trabajo. Fuerte del
exacto (0, al menos, mejor) conocimiento del cuadro normativo e institucional de
referencia, el jurista del trabajo puede ofrecer a los economistas una interpreta-
cion diferente del posible impacto de los niveles de proteccion del empleo en las
tasas de desempleo de los jovenes.

Que este sea, después de todo, el verdadero desafio de acoger, lo indica,
desde al menos una década, una institucion de prestigio como la OIT cuando se-
nala que los indicadores hoy disponibles sean perfectamente en grado de propor-
cionar un cuadro informativo analitico y detallado acerca de la exacta condicion
de los jovenes en los mercados de trabajo de las diferentes regiones del mundo.
Por lo tanto, siempre segtn la opinion de la OIT, el verdadero punto critico pa-
rece mas bien “la forma de mejorar tales condiciones de empleo haciendo uso de
los numerosos indicadores existentes”.

Pues, aquellos que para un economista laboral pueden ser simples datos de
hechos empiricamente observables —si no incluso los puntos de finales de su in-
vestigacion— para un jurista del trabajo, pueden sin embargo convertirse, al me-
nos alld donde se adopta una perspectiva de estudio comparado, puntos de re-
flexion utiles para evaluar con mayor precision el funcionamiento de las institu-
ciones del mercado de trabajo y, en particular, el impacto de los niveles de pro-
teccion del trabajo sobre el desempleo juvenil.

Analizando desde una perspectiva comparada los principales indicadores
del mercado del trabajo —antes y después de la “gran crisis”— golpea, en primer
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lugar, la diferente ratio presente en un mismo pais entre el desempleo de los jo-
venes y el de los adultos (véase el grafico 1).

Grafico 1 - Tasa relativa de desempleo juvenil (2008 y 2010)
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Nota: La tasa relativa de desempleo juvenil es la relacion entre el desempleo de los jovenes (15-24
aflos) y de los adultos (25-64 afios). Fuente: elaboracion sobre datos del OCDE.

Para un jurista del trabajo golpea, en particular, el hecho de que en algu-
nos paises el desempleo juvenil sea sustancialmente en linea con el de los adultos
(Alemania, Suiza), y que en otros paises —elevado o contenido poco importa— el
desempleo juvenil sea aproximadamente el doble (Portugal, Dinamarca, Espana,
Estados Unidos) y en otros el triple o mas respecto al de los adultos (Italia, Gre-
cia, Reino Unido, Suecia).
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Una representacion “geografica” de las diferentes tasas de desempleo de
los jovenes permite de hecho afirmar, de forma intuitiva y en linea de una pri-
mera aproximacion, que el desempleo juvenil no es un problema, o no es un pro-
blema especifico, en los paises (ordenamientos diria el jurista) que hacen uso ex-
tensivo del aprendizaje no tanto en términos de contrato de trabajo “temporal”,
sino como herramienta de colocacion en la perspectiva de una mayor y mejor in-
tegracion entre el sistema educativo de instruccion y formacion y mercado labo-
ral (vease el grafico 2).

Lo mismo se puede decir con referencia al problema de la inactividad, es
decir, del fenémeno de los llamados NEET (not in employment, education or tra-
ining), que es menos grave en los paises donde es arraigado el aprendizaje como
instrumento para la adquisicion de un titulo de estudio del sistema educativo se-
cundario (vease el grafico 3).

No solo. Los paises que registran el mejor rendimiento en materia de em-
pelo juvenil como Austria y Alemania, conocen, al mismo tiempo, algunos de los
mas altos niveles de proteccion del trabajo y, en particular, de proteccion contra
los despidos improcedentes (vease el grafico 4). Mientras que es verdad que los
paises con una legislacion mas liberal con relacion al despido, como Dinamarca,
Reino Unido y Estados Unidos, registran elevadas tasas de desempleo de los jo-
venes. Ciertamente no estamos en los niveles de los peores paises europeos, como
Francia, Italia y Espafia, pero atin asi es el doble de lo que se registra en los pai-
ses con mejores resultados.

La que es una simple observacion empirica parece, por lo tanto, fortalecer
las convicciones de quienes piensan que las principales barreras en la entrada de
los jovenes en el mercado de trabajo no residan tanto en el marco regulatorio de
referencia sino mas bien en los caminos de la transicion de la escuela al trabajo
y, particularmente, en la ausencia o debilidad de los instrumentos de encuentro
entre demanda y oferta de trabajo.
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Grifico 2 - Tasa de desempleo juvenil (2010)
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Fuente para los graficos 2 y 3: Eurostat.
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Un encuentro pensado, por supuesto, no solo y no tanto, en términos esta-
disticos, y en funcion de la inica presencia de servicios mas o menos confiables
(publicos o privados) para el trabajo, sino mas bien con relacion a la construc-
cién de caminos educativos coherentes, en términos de formacion y competen-
cia, con las exigencias actuales y futuras, en términos de requisitos profesiona-
les, del mercado del trabajo.

Grifico 4 - indice de proteccién del trabajo total y en contra de los despidos individuales
(2008)
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III. FLEXISEGURIDAD Y APRENDIZAJE: LOS ,LI'MITES DE LA
PROPUESTA DEL LLAMADO “CONTRATO UNICO”

También los paises de la llamada flexiseguridad, fuertemente promovida
por las instituciones comunitarias, registran datos tendencialmente positivos en
materia de ocupacion juvenil (véase grafico 5), con altas tasas de ocupacion y ba-
jas tasas de desocupacion.

Circunstancia, esta, que ha llevado a muchos observadores a prever, in-
cluso para los paises de Europa Central y del Sur —primero en Francia y a con-
tinuacion en Italia y Espafia— la sugerencia del llamado “contrato unico” es de-
cir, la adopcion por via legislativa de un esquema contractual, como dicho, Uni-
co, 0 sin embargo predominante, de trabajo subordinado a tiempo indeterminado
fuertemente facilitado, en términos de proteccion contra los despidos injustifica-
dos, pero bien equilibrado, por el lado de la proteccion (ya no en el contrato) en
el mercado del trabajo, por un generoso sistema universal de amortiguadores so-
ciales en grado de acompanar al trabajador en las inevitables y siempre mas fre-
cuentes transiciones ocupacionales.

Griéfico S - Tasas de ocupacion y desocupacion juvenil (2010)
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La sugerencia —y los limites— de la propuesta del contrato tinico, radica
aca: en la irrazonable conviccion —que ninguno se ha atrevido a avanzar, ni si-
quiera en un época como aquella fordista caracterizada, como es sabido, por mo-
delos de produccion y organizacion del trabajo tendencialmente estandarizados—
de poder contrarrestar el dualismo de los mercados de trabajo de Europa, enjau-
lando dentro de un Unico y rigido esquema contractual la multiforme y siempre
mas diversificada realidad de los modernos modos de trabajar y producir. Prohi-
biendo, consecuentemente, las formas de trabajo autébnomo y coordinado, aun-
que auténticas. Comprimiendo en una rigida casuistica las hipdtesis de uso legi-
timo del trabajo a término, prohibiéndolo también alla donde exista una plausible
razon técnica, organizativa o productiva. Negando el valor formativo y educativo
del trabajo a través de los contratos de ingreso incentivados para los grupos des-
favorecidos y el contrato de aprendizaje para los jovenes que, en el ambito de to-
dos los principales proyectos de reforma adelantados, han sido drasticamente eli-
minados a favor de una flexibilidad pura y mal equilibrada por una simple mone-
tizacion de la plena libertad de despido.

Una solucion de este tipo perjudicaria, de hecho, no solo el sistema de la
empresa, sino incluso antes, a los mismos trabajadores. A partir propio de los jo-
venes y de los muchos trabajadores excluidos del mercado de trabajo que, muy
plausiblemente, se habrian convertido en victimas sacrificiales predestinadas no
mas al trabajo “precario” sino al trabajo “negro” y a la economia sumergida. Por-
que se les impediria no solo los stage, los contratos de formacion y las colabora-
ciones a proyecto, sino también, al menos en los primeros afios de contratacion a
la dependencia de un mismo empleador o comitente, todos los regimenes de pro-
teccion para la estabilidad del empleo.

Esto explica por qué la propuesta del “contrato tinico” ha sido pronto aban-
donada en todos los paises en donde se habia propuesto ser sustituida, al menos
en Francia e Italia, por una reforma significativa del contrato de aprendizaje y de
los esquemas (contractuales y no contractuales) de primera insercion en el mer-
cado de trabajo a partir de las pasantias formativas y de orientacion. Una solucion
de buen sentido comun, porque se centra en la necesidad de reducir el desequili-
brio cada vez mas marcado entre la oferta y la demanda de trabajo. Una solucion
sufragada, en nuestra opinion, también por la circunstancia que los paises de la
zona del aprendizaje (en el sentido indicado en el § 2) han reaccionado mejor a
la crisis registrando no solo una reduccion en el empleo significativamente infe-
rior (grafico 6) sino que, en algunos casos, incluso una disminucion de la desocu-
pacion (grafico 7) respecto a los paises de la zona de la flexiseguridad que por el
contrario se han demostrado mas vulnerables en tiempos de recesion.
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Grafico 6 - Tasa de ocupacion juvenil (2010) y variaciones porcentuales 2007-2010
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IV. LAS (PRINCIPALES) DETERMINANTES DE LA DESOCUPA-
CION JUVENIL: EL SISTEMA EDUCATIVO, LA TRANSICION
ESCUELA TRABAJO, LAS INSTITUCIONES DEL MERCADO
DE TRABAJO, EL SISTEMA DE RELACIONES LABORALES

La existencia de un eficiente sistema dual de aprendizaje no puede ser na-
turalmente la inica razon que ayuda a explicar las bajas tasas de desocupacion
juvenil en paises como Alemania (incluso también en Suiza y Austria) y, menos
aun, en términos mas generales, aquello que ha sido llamado “el milagro del mer-
cado de trabajo aleman durante la gran recesion”.

Sin asumir mecanicas relaciones de causalidad, sin embargo, entre las
instituciones del mercado de trabajo y las politicas adoptadas en los diferentes
paises, nos parece posible sefialar algunas especificas determinantes de la des-
ocupacion juvenil que confirman cuanto parcial y reduccionista sea una inter-
vencion meramente reglamentaria para afrontar los problemas de los jovenes
en el mercado de trabajo, donde, en cambio, mas eficaz aparece un enfoque de
tipo institucional.

Los analisis comparados muestran, en efecto, que decisivas para las ten-
dencias en la desocupacion juvenil, no son solo las reglas del mercado de tra-
bajo en términos de contratacion y despido presentes en un determinado pais,
sino otros factores como la calidad del sistema educativo, la presencia de ade-
cuados caminos de integracion y/o transicion de la escuela al trabajo, la cali-
dad del sistema de relaciones laborales, el funcionamiento de las instituciones
del mercado de trabajo.

La tabla 1, que se muestra a continuacion, al clasificar algunos paises eu-
ropeos y Estados Unidos en funcion de la tasa de desocupacion de los jovenes de
15-24 afos, ofrece una primera representacion sintética (véase el § 5) de los de-
terminantes de una buena o mala condicion de empleo para los jovenes por razén
de tres pilares: educacion y formacion, relaciones laborales y legislacion de pro-
teccion del empleo.

La mirada comparada que ofrece la tabla, constituida sobre la base de indi-
cadores ofrecidos por acreditadas investigaciones o fuentes internacionales, acla-
ra en particular que existen varios &mbitos de intervencion prioritarios en mate-
ria de empleo juvenil respecto a la sola anunciada necesidad de reformar el mer-
cado de trabajo.
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El primer pilar sobre el cual hay que intervenir es el sistema de educacion,
con especial referencia al perfil de la integracion y/o de la transicion de la escue-
la al trabajo. El sistema educativo representa, de hecho, tanto una politica util en
tiempo de crisis, como una politica estructural, y no es una coincidencia, por lo
tanto, que los paises con buenas tendencias de empleo para los jovenes resulten
dotados de un sistema de educacion y formacion de calidad. Como indica la ta-
bla anterior, la mayor calidad percibida respecto a los sistemas de educacion y
formacion es conectada a menores tasas de desocupacion juvenil. Para simplifi-
car, la tabla presenta un indicador sintético relativo al concepto general de “cali-
dad del sistema educativo”, derivado del Competitiveness Report del World Eco-
nomic Forum y como resultado de una encuesta destinada a los dirigentes, don-
de se les preguntd “;en qué medida el sistema educativo del pais satisface las ne-
cesidades de una economia competitiva?”, donde las respuestas correspondian a
una puntuacion de 1 (nada) a 7 (muy bien).

Los paises con las tasas de desocupacion juvenil bajas (color gris claro y
medio en la tabla) son también aquellos donde la calidad percibida de los dirigen-
tes de las empresas, en relacion con los sistemas educativos del propio pais, resul-
ta ser alta. No obstante este indicador sufra de una posible distorsion de tipo sub-
jetivo, puede ser particularmente ttil porque proporciona el punto de vista de los
actores del mercado de trabajo, haciendo la pregunta no con referencia a la edu-
cacion que se imparte en si misma, sino teniendo en consideracion la medida en
que esta formacion satisfaga las necesidades de competencias y las necesidades
profesionales que demanda el mercado de trabajo.

Dentro del pilar de la educacion y de la transicion escuela-trabajo, el apren-
dizaje tiene un rol fundamental, representando un instrumento cultural y forma-
tivo basado en el aprendizaje en el ambito de trabajo y siendo consagrado por la
literatura como uno de los instrumentos mas eficaces de transicion escuela-traba-
jo. Sin embargo, no todos los aprendizajes son iguales con relacion a la inversion
en formacién involucrada, ingrediente fundamental para que se pueda hablar de
aprendizaje genuino, y no todos tienen la misma capacidad en términos de em-
pleo juvenil, considerando que, si no hay inversion en la formacion auténtica por
parte de la empresa, lo que queda es el uso de mano de obra a bajo costo. Por esta
razon la tabla distingue entre los varios tipos de aprendizaje segun el criterio de
la presencia (efectiva y no tedricamente prevista por ley) de formacion. Mas alla
de los preceptos de ley existentes respecto a la obligatoriedad de la componen-
te formativa del aprendizaje, de hecho, la realidad del aprendizaje muchas veces
es muy alejada del “tipoideal”, concretizandose en el uso de mano de obra flexi-
ble y de menor costo. El aprendizaje aleman y austriaco, prevé al contrario, una
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formacion formal de tipo profesional part time, anclada en el sistema educativo
y formativo, alla donde en Italia y Reino Unido no solo el aprendizaje es preva-
lentemente un contrato de trabajo “flexible” o “incentivado”, sino incluso caren-
te de reales contenidos formativos si es cierto que la cuota de aprendices que re-
ciben formacion es inferior al 40 %.

De la misma manera se explica la eleccion del tercer indicador insertado en
la tabla del aprendizaje, en particular el nivel de retribucion obtenido por el apren-
diz con relacion a la retribucion de un trabajador especializado. De hecho, es tam-
bién con el nivel econdmico de pago acordado al aprendiz que se cuantifica el va-
lor del intercambio en términos de formacion, de donde se deriva la observacion
que mas solida y real es la inversion en la formacion involucrada en el contrato
de aprendizaje, menos sera la retribucion en dinero prevista por la contratacion
colectiva; por el contrario, cuando la formacion es descuidada, a los aprendices
se les paga casi lo mismo que a un trabajador calificado. No es una coincidencia,
como muestra claramente la tabla que sigue, que los aprendices alemanes y aus-
triacos perciban una retribucion menor y aprendan mas. El método del aprendi-
zaje dual, de hecho, se distingue a partir del propio nombre del pago, que es defi-
nido como reembolso (vergiitung) y no como salario, término en cambio regular-
mente utilizado en el Reino Unido y en Italia. En Austria y Alemania, los apren-
dices reciben menos de la mitad de la retribucion de un ocupado experto, y asi su-
cede en Holanda y Francia, mientras en Italia tal nivel llega al 80 %.

Tabla 2 - Remuneracion de los aprendices como porcentaje de los
trabajadores especializados

Industria | Servicios Otros sectores
Reino Unido | 2005 46 % 70 % Del 45 % (peluquerias) al 60 % (comercio)
Alemania 2007 29 % 34% 27 %
Suiza 2004 14 % 17,5 % 18 %
Irlanda 2009 | 30 % (I afio), 45% (11 afio), 65 % (III afio), 80% (IV afo)

Francia
(% salario 2010 | 25% (menores de 19 afios), 42 % (20-23 afios), 78 % (mayores de 24 afios)
minimo)

0, 1AM
72 % gf 18(7)00 /A) Artesania: dC:lng (t)r:;ccmn.
Italia 2010 | (2 niveles e del 55 % al ¢
inferiores) | (2 Piveles | gq o, al 85 %
inferiores) ’ (en 3 aflos, + 10 % al afio)

Fuente: Adapt, Giovani e lavoro: ripartiamo dall’apprendistato, en www.fareapprendistato.it, 10
mayo 2011.
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Ademas de la utilizacion correcta de los instrumentos contractuales (y no),
un sistema de transicion escuela-trabajo eficiente debe poder contar con un sis-
tema de colocacion que sepa conectar sinérgicamente el mundo del “saber” y del
“saber hacer” —es decir, escuela y empresa— a través de una colaboraciéon cons-
tante y sistematica basada en el intercambio continuo de informaciones y en la in-
termediacion entre demanda y oferta de trabajo, asi como, en Optica proyectual,
explorar las necesidades de formacion y de competencia requeridas del mercado
y difundirlas en las sedes formativas.

En los paises donde el sistema de colocacion escolar y universitario es bien
arraigado, la relacion entre las instituciones formativas y las empresas es, en el
reciproco interés, de colaboracion, los curriculum de los estudiantes asi como las
ofertas de trabajo de las empresas son de libre acceso en los sitios web de las uni-
versidades y en las oficinas de colocacion, y las instituciones educativas son par-
ticipativas y conscientes de las skills requeridas del mercado.

Esta sinergia se traduce, en paises como Reino Unido y Estados Unidos,
en una entrada mas facil de los jovenes en el mercado de trabajo y en una me-
nor tasa de desocupacion de los jovenes. Oficinas de colocacion ineficientes y
servicios para el empleo —publicos y privados— inadecuados, hacen mas dificil
la busqueda de trabajo para los jovenes. Tanto es asi que, como se mostrd en la
tabla 1, en los paises donde los servicios para el empleo funcionan bien, los jo-
venes confian mas en estos para la busqueda de un empleo, haciendo mas efi-
ciente la propia busqueda e incrementando la probabilidad de encontrar un em-
pleo. Los datos Eurostat muestran, al contrario, cdmo los paises caracterizados
por mayor desempleo son también aquellos donde los jovenes confian menos
en los servicios y las agencias para el empleo, habitudndose a la busqueda de
un empleo a través de canales informales (amigos y red de relaciones) y dispo-
niendo inevitablemente de menos informacion, sumando a las dificultades tra-
dicionales de ingreso en el mercado del trabajo, las adicionales barreras cons-
tituidas de la asimetria informativa.

Este primer pilar, ademas de constituir una contra-propuesta respecto a la
individuacion de la reforma del trabajo como una solucion tnica al desempleo ju-
venil, constituye también un modo para prevenir este problema, sentando las ba-
ses para la adquisicion de competencias en el mercado, acercando a los jovenes
al mercado de trabajo a través del aprendizaje y otros instrumentos, y creando un
vinculo entre las instituciones interesadas.

A la creencia de que reformar el derecho del trabajo no sea la via principal
para reducir la desocupacion juvenil, se afiade el hecho de que actuar con las poli-
ticas y las regulaciones significa intervenir cuando el problema ya se ha presentado
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y que, a través de ellas, no es, por lo tanto, posible resolver las dificultades de los
jovenes en el mercado de trabajo a la raiz.

El secundo pilar en grado de ofrecer una contribucion constructiva al pro-
blema, se encuentra en la calidad del sistema de las relaciones laborales presen-
te en un determinado pais. Como se indica en la tabla, dos factores al interno de
las relaciones laborales podrian en particular actuar como incentivo a la ocupa-
cion juvenil y contribuir a la creacion de un mercado de trabajo mas inclusivo.

En los paises donde las relaciones laborales son mas cooperativas, donde
la negociacion colectiva es descentralizada, donde la determinacion de la retri-
bucidn se lleva a cabo de una manera flexible, se puede desarrollar un ambiente
productivo mas eficiente y se pueden abrir espacios para la ocupacion de los jo-
venes. Al contrario alla donde las partes sociales no operan de una manera coo-
perativa y donde el sistema contractual sea altamente centralizado, la voz de los
insiders, de los adultos con trabajo estable y, en general, de aquellos que ya estan
en el mercado de trabajo, prevalece sobre la de los outsiders y por sobre quien,
encontrandose fuera del mercado de trabajo, sea desocupado o inactivo.

Entre los indicadores de las relaciones laborales es importante considerar
una medida del grado de cooperacion de las mismas, asi como aquella referente
al grado de flexibilidad en la determinacion del salario. Ambos indicadores se to-
man del Competitiveness Report con el propdsito, una vez mas, de mirar el real
funcionamiento de las relaciones laborales en lugar de la situacion tedrica pre-
vista por las leyes y contratos. La clasificacion del World Economic Forum, jun-
to a la observacion de las tasas de desocupacion juvenil, parece no contradecir la
intuicion que la existencia de relaciones laborales cooperativas y de mecanismos
de determinacion del salario flexible, puedan contribuir a construir un ambiente
productivo mas inclusivo.

El debate europeo, sin embargo, se estd alejando de la concertacion, en di-
reccion a la casi unanime individuacion de la legislacion en materia de proteccion
de la ocupacion como la principal razon de la alta desocupacion juvenil. Como
se sefialo anteriormente, la literatura economica del trabajo no se ha pronunciado
de una forma tanto unanime sobre los efectos de los sistemas de proteccion del
empleo frente a la desocupacion, produciendo al contrario solo un consenso una-
nime sobre el hecho de que estos efectos son ambiguos. La tabla 1 muestra, en
este sentido, que la mayor flexibilidad en salida percibida por parte de los opera-
dores del mercado de trabajo no se combina con la observacion de mas bajas ta-
sas de desocupacion juvenil ya que, como se sabe, Austria, Holanda y Alemania
no tienen la facilidad de interrupcion de las relaciones de trabajo que existen en
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cambio en los paises de la flexiseguridad y en aquellos més cercanos a una eco-
nomia de libre mercado, a pesar de tener tasas de desocupacion juvenil mas bajas.

V. PERSPECTIVAS PARA UNA INVESTIGACION INTERDIS-
CIPLINARIA

Todos los principales estudios econdémicos sobre la materia estan de acuer-
do en considerar que un rol central en las politicas de apoyo a la ocupacion juve-
nil sea representado por la demanda agregada. Permanecen centrales, por lo tan-
to, en contraste a la desocupacion y a la desocupacion de los jovenes en particu-
lar, las politicas macroeconémicas (fiscales y monetarias) y sectoriales. Asume
un papel determinante hoy en dia, y alin mas en perspectiva, el factor demogra-
fico, tanto para la resistencia de los sistemas de pensiones y del welfare, como
para el impacto en las dinamicas del mercado de trabajo y en los modelos de or-
ganizacion de empresa.

Con esta contribucion se ha querido destacar, por el contrario, el papel mar-
ginal de las reformas de liberalizacion del mercado de trabajo, alla donde mas im-
portantes aparecen, al menos para la ocupacion juvenil, factores institucionales,
tales como la calidad del sistema educativo, el recurso al aprendizaje “escolasti-
co”, la eficiencia y la calidad del sistema de relaciones laborales y, mas en gene-
ral, de las instituciones del mercado de trabajo. Se abre, por lo tanto, el espacio
para una nueva linea de investigacion, un cross-sectoral approach, que verifique
la hipotesis discutida en el parrafo anterior y se concentre en clave interdiscipli-
naria sobre aquellos que hemos llamado los factores determinantes de la ocupa-
cion juvenil y de las problematicas relacionadas que, para quien es consciente de
la complejidad de la materia, no pueden ser por cierto abordadas y resueltas con
la sola pluma del legislador.
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