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La crisis del coronavirus ha dado lugar a una situacién sin precedentes, que va transfor-
mar nuestro modelo de convivencia social, asi como las propias bases de nuestro Estado
del Bienestar. En el presente estudio se analizan las principales respuestas de los Estados,
que son dispares ante un desafio global. De igual modo, se estudian las principales
consecuencias sociales y juridico-laborales derivadas de dicho proceso de crisis humani-
taria. El trabajo presta especial atencién al desarrollo de una pandemia histérica desde
la perspectiva del trabajo y de la proteccién social. Se trata de una crisis social motivada
por la rdpida e intensa propagacién del Covid-19, que nos sitia ante una auténtica pan-
demia. Dicha situacién estd provocando importantes efectos en los mercados de trabajo, 2 59
en los sistemas de relaciones laborales y en la aplicacién de los instrumentos bdsicos de

Seguridad Social.
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I. Introduccién

La situacién global de esta crisis humanitaria tiene unas proporciones des-
comunales y supone un auténtico colapso de nuestro sistema de relaciones eco-
némicas, laborales y sociales. Se trata de una situacién incierta, que no se previé
en su momento, y que se estd intentando resolver desde los poderes publicos, en
base a las competencias soberanas de los Estados. Como decimos, estamos ante
una pandemia, que asimilamos de forma precipitada. Estamos ante una situa-
cién que trasciende el dmbito puramente econémico. La crisis del Covid-19 estd
dando lugar a una situacién sin precedentes, que va transformar nuestro modelo
de convivencia social y las bases de nuestro Estado del Bienestar. Estamos obser-
vando cémo las respuestas de los Estados son dispares ante un desafio global, que
se traduce en una situacién histérica, como consecuencia de la rdpida e intensa

propagacién del Covid-19.

Estamos ante una pandemia que estd provocando importantes efectos en los
mercados de trabajo, en el sistema de relaciones laborales y en la aplicacién de los
instrumentos bdsicos de Seguridad Social. Dicha situacién ha dado lugar a una
economia paralizada, que ha venido a romper nuestras vidas programadas, basada
en la competitividad y en el desarrollo econémico. Nos referimos a una concep-
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ci6én arraigada en el tiempo, que sobredimensiona la economia y sitda al mercado
por encima del protagonismo central de la persona. Las consecuencias de la pan-
demia han paralizado la actividad econdmica y sus efectos son especialmente visi-
bles en el trabajo de las personas. Una vez mds, es preciso destacar que la crisis del
coronavirus ha venido a poner en cuestién nuestro modelo de economia, muchas
veces insensible con los aspectos sociales y éticos ligados al trabajo de las personas.

II. La epidemia del coronavirus y la situacién de crisis humanitaria:
una profunda cuestién social

Actualmente nos encontramos ante una situacién incierta, que no se previé
en su momento, y que se estd intentando resolver por parte de los poderes publi-
cos en base a las competencias soberanas de los estados. Como hemos indicado,
nos encontramos ante una pandemia, que estamos asimilando de forma sobreve-
nida y sin experiencia previa. Desde el punto de vista econémico, esta situacién
estd dando lugar a una economia paralizada, que ha venido a romper nuestras
vidas programadas. Se ha producido una ruptura respecto de nuestro modelo de
desarrollo, basado en la competitividad y en el desarrollo econédmico insensible.
Con ello nos referimos a una concepcién arraigada en el tiempo, que sobredimen-
siona la economia y sittia al mercado por encima del protagonismo central de la
persona.

Las consecuencias de la pandemia han paralizado la actividad econémica y
sus efectos son especialmente visibles en el trabajo de las personas. Una vez mis,
es preciso destacar que la crisis del coronavirus ha venido a poner en cuestién
nuestro modelo de economia, muchas veces insensible con los aspectos sociales
y éticos ligados al trabajo de las personas. La crisis del Covid-19 va transformar
nuestro modelo de convivencia social y las bases de nuestro Estado del Bienestar.
Estamos viendo como las respuestas de los estados son dispares ante un desafio
global, que se traduce en una pandemia histdrica, como consecuencia de la répida
e intensa propagacion del virus que nos estd afectando.!

Sin duda, se trata de una situacién incierta, que nadie previé en su momento,
y que estamos intentados asimilar, dando respuestas desde la perspectiva de la
soberania de los estados nacionales. Se estd afrontando una situacién de pande-

1 Por ello, se insiste en formular un planteamiento respecto a la situacién, que presupone una respuesta
reactiva frente al estatus quo, en la medida en que la politica debe estar al servicio de la situacién en
un contexto ciertamente excepcional (Vallespin, 2020, p. 1).
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mia sanitaria, cuya respuesta estd siendo precipitada y desbordada por los acon-
tecimientos. La situacién requiere medidas de compensacién ante una economia
paralizada, que ha venido a romper la dindmica de las relaciones mercantiles y
laborales, resintiendo la competitividad y el desarrollo econdmico. En el caso de
Espana, se contaba ya con una informacién de referencia relativa a las experiencias
de China e Italia, pero en nuestro pais, como ha sucedido en otros paises como
Estados Unidos, Brasil, México o el Reino Unido, se ha tardado mucho en reac-
cionar, a pesar de ya conocer los efectos de la enfermedad en las personas, en la
convivencia social y en las relaciones socioeconémicas. A pesar de ello, debemos
subrayar, como idea general esencial, que la respuesta no puede recaer dnica y
exclusivamente en los estados nacionales. Efectivamente, se precisa la conjuncién
de la comunidad internacional, avanzando en medidas coordinadas de proteccién
social, en el dmbito del trabajo y de la salud publica para atender a esta pandemia

global.

Desde el punto de vista econémico, la situacién nos remite a un contexto
actual adverso y a un futuro sumamente incierto. Las consecuencias futuras de la
crisis van a ser profundas y tendrdn un alto coste, dada las consecuencias y la mag-
nitud de la epidemia que estd sobrepasando las predicciones iniciales.” La crisis
del coronavirus ha puesto en evidencia que la globalizacién no ha funcionado y
que es preciso reformular su accién en un mundo global. Ello requiere un nuevo
papel proactivo de los estados nacionales y una mayor coordinacién de la accién
institucional de los organismos internacionales. Por tanto, la respuesta no debe ser
reactiva, sino proactiva. Por otro lado, la actual crisis global necesita asimismo de
la ayuda de los mercados. Dichos mercados tienen ahora que ser solidarios, sobre
todo, desde el punto de vista de la ayuda y la promocién del crédito a los estados y
al propio sistema econdémico. En este sentido, y respecto de la ayuda a los estados,
se precisa la asistencia de las organizaciones internacionales competentes en la
materia, como el Fondo Monetario Internacional (FMI) y el Banco Mundial. Por
parte de los estados nacionales, la actual situacién demanda un cambio dréstico
en la orientacién de las politicas presupuestarias, debiendo contemplarse nuevas

2 En este sentido, se ha indicado que la actual pandemia tiene un cardcter extraordinario, pero no hay
que olvidar que entraba dentro de las previsiones cientificas. Desde el punto de vista de su cardcter
extraordinario, la crisis ha afectado al “normal funcionamiento de la economia mundial y de la
sociedad en su conjunto sino porque su potencial para romper con un modo de hacer, pensar y ser
que, durante la mayor parte de la historia, ha tenido como premisas la explotacién, deslocalizacién y
marginacién de las personas vulnerables” (Van Ho, 2020, pp. 2-3) [https://bit.ly/2Xu8hlo]. Desde
esta perspectiva, el autor sostiene la necesidad de remover los actuales modelos de funcionamiento
de la economia y de los mercados, asi como abordar una reorientacion drdstica de las politicas
legislativas.
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medidas y beneficios fiscales. Se requiere una orientacién del gasto puiblico hacia
el fortalecimiento de los sistemas de salud, previendo la garantia del acceso a la po-
blacién a los ingresos vitales, asi como el incentivo econémico para conseguir una
necesaria reactivacién econémica. Por ello, es especialmente importante avanzar
en los aspectos sociales, fomentando un contexto que permita una recuperaciéon
sostenible, sin descuidar la inclusién social de los colectivos mds desfavorecidos
por esta crisis humanitaria.

Recientemente, hemos tenido determinadas experiencias de combate de la
crisis financiera de 2008. Sin embargo, la situacién actual es totalmente diferente
y va a demandar nuevas medidas econdmicas y sociales. Estas medidas no deben
descuidar las variables esenciales de una politica social en el dmbito laboral y de
la proteccién social. Nos referimos especialmente a las medidas de proteccién de
los trabajadores en el trabajo, el fomento de la actividad econémica y del em-
pleo posteriormente a la crisis, la tutela del empleo existente y, especialmente, la
atencién a las personas mds vulnerables. Concretamente, es preciso indicar que
la situacién requiere el despliegue de medidas especiales de proteccién de la salud
y de la seguridad en el trabajo para proteger a los trabajadores que actualmente
prestan servicios, muy especialmente respecto del personal sanitario, asi como
respecto de aquellas personas que prestan servicios esenciales. Evidentemente, son
colectivos de primera atencién debido a que su régimen de actividad laboral no se
puede interrumpir y estdn mds expuestos a las situaciones de contagio laboral y a
la incapacidad temporal en el trabajo.

Todo ello supone la necesidad de desplegar institucionalmente un conjunto
de medias orientadas a la tutela del empleo, unido a subsidios financieros y fisca-
les, especialmente orientados a las pequefas y medianas empresas. Desde el punto
de vista de la proteccién social, la situacién va a generar una presién inusitada
sobre los sistemas publicos de seguridad social. Se debe atender la situacién ac-
tual con ajustes especificos en los sistemas de seguridad social, prestando especial
atencién a la cobertura y a la adaptacién de la proteccién social a un momento
excepcional de crisis humanitaria.

La situaci6n actual derivada de la crisis del coronavirus nos obliga a plantear-
nos cémo hemos llegado hasta aqui. Por ello, conviene referirnos sucintamente
al precedente de la primera pandemia del siglo XXI, que fue ocasionada el Sars.
Dicha crisis sanitaria se desarroll6 durante los anos 2002 y 2003. Se trataba efec-
tivamente del primer gran virus impulsado por la globalizacién. Dicha epidemia
duré un ano y ocho meses, contagiando a ocho mil personas infectadas y cau-
sando en torno a ochocientas mil muertes. Estas cifras no son comparables con
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los datos derivados del contagio y del indice de mortalidad del Covid-19. Con
todo, conviene indicar que se siguen aplicando los mismos medios rutinarios de
evitacion del contagio de la enfermedad. Nos referimos a las cuarentenas y a las
medidas de aislamiento social, que se estdn proyectando como recetas bsicas en el
dmbito laboral. Como indican los cientificos, estas medidas son los instrumentos
més eficaces por ahora y a la espera de la ansiada vacuna. No hay otras formas
alternativas de combate del virus mds efectivas.?

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) ha subrayado la necesidad de
aplicar medidas de confinamiento de las personas, reduciendo al maximo el recur-
so de las personas de abandonar sus hogares para ganarse la vida en la denominada
economia informal. Los efectos derivados del confinamiento obligatorio y de las
férmulas de restriccién de la movilidad de las personas, de los bienes y los servi-
cios, hace que el motor econdmico impacte irremediablemente en los mercados
de trabajo. El proceso de desaceleracién econémica va a desembocar desde una
perspectiva global en un aumento exponencial del desempleo. En concreto, dicho
panorama va a afectar en la situacién de las personas trabajadoras més vulnera-
bles, asi como en aquellas cuotas de empleados que mayor sensibilidad presentan
ante la precariedad y la disminucién de sus ingresos. En los tltimos tiempos ha
proliferado de forma intensa el colectivo de los trabajadores pobres, como figura
emergente derivada del modelo actual de libre mercado, en el que se difuminan
los controles sociales.

En la epidemia del Sars los cientificos reconocieron la suerte que se tuvo en
su momento en la contencién de la propagacién del virus. No obstante, se alertd
sobre la conveniencia de trabajar de forma programada con el fin de evitar en el
futuro préximas pandemias, como la que ahora vivimos con el Covid-19. En esta
ocasién no se ha podido contener la propagacién del virus porque las personas
infectadas se contagian antes de tener sintomas aparentes. Con el Sars las personas
infectadas solamente se contagiaban cuando se hacfan visibles los sintomas, lo

3 Otra forma de combatir un virus invisible, como es el Covid-19, es el seguimiento automdtico de las
personas infectadas. Ello es posible gracias al recurso al seguimiento de las personas a través de los
mdviles, en virtud de las aplicaciones de geolocalizacién por GPS. Dicho mecanismo de seguimiento
permite calcular las personas con las que tuvo contacto una persona contagiada por el virus y con ello
saber a cudntas personas ha podido igualmente contagiar. Sin duda, se trata de una medida especial
que incide en la privacidad y en la libertad de movimientos de las personas. Con todo, se trata de
una medida eficaz, que se recomienda su aplicacién de forma transitoria, al suponer temporalmente
una cesién de derechos en contextos extraordinarios.

4 Aefectos de profundizar en la figura de los trabajadores pobres en los sistemas de relaciones laborales,
se recomienda el estudio de los siguientes trabajos de investigacion (Marx — Nolan, 2013, pp. 99-ss;
Rodriguez-Pinero, 2009, p. 5-ss).
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que permitia a través de la fiebre controlar los contagios por los simples tests de
termémetro. De este modo, se podia evitar la expansién del virus por los ingresos
hospitalarios preventivos y por la activacién posterior de las cuarentenas.

En la actualidad, el Covid-19 puede estar activo y latente durante varios dias,
incluso semanas, sin manifestar sintomas evidentes en las personas afectadas. Du-
rante esta fase el virus se puede diseminar de forma dindmica y expansiva. Ello su-
pone la répida expansién del virus, dando lugar a las posibilidades de un contagio
global y masivo. Por ello, la OMS ha calificado la situacién actual como extrema,
elevando la alerta por el Covid-19 al mds alto nivel sanitario en todo el mundo.
En su momento, la OMS advirtid, con motivo de la epidemia del Sars, que no es-
tdbamos preparados para una pandemia virica y que los efectos podian ser de hon-
do calado. Precisamente en 2019, en un informe mundial, se resaltaba la falta de
medios para luchar contra una pandemia virica respiratoria de rdpida expansion.
Histéricamente podriamos remontarnos a los efectos que tuvo la gripe de 1918
en la salud de las personas. La enfermedad afect6 a un tercio de la poblacién del
mundo, causando la muerte a cincuenta millones de personas. Actualmente, se
estima que con la poblacién mundial actual, la propagacién es mucho mayor, pu-
diendo causar una pandemia con efectos mortales de cuatro veces mds intensidad.

Con todo, se entiende que la propagacién del virus dard lugar a una situacién
de contagio del sesenta por ciento de la poblacién. Como decimos, las medidas de
aislamiento son esenciales y estdn orientadas a que esta infeccién no se produzca
de forma stbita. El aislamiento y la desmovilizacién social permite controlar la
propagacién del virus y con ello hacer que el contagio se realice forma lenta y
progresiva. Esta situacién deseable consigue evitar el colapso de los hospitales y
garantizar la eficacia de los sistemas de salud. Las medidas de aislamiento son tan
importantes que se estima han podido salvar a unas veinte mil vidas en Espafa y
a casi ochenta millones de persona en el mundo en la primera fase de la epidemia.
Sin duda, ello demuestra que el aislamiento social sigue siendo la mejor arma
para evitar los contagios, asi como la forma mds eficaz para frenar la expansién
del virus. Esta situacion se ha convertido en el paradigma de actuacién en salud
publica, que se ha aplicado intensamente en el conjunto de los sistemas nacionales
de relaciones laborales. Estas medidas preventivas dardn lugar a nuevas formas de
relacién en el trabajo y en la sociedad, maximizando la perspectiva preventiva de
los riesgos derivados del contagio del virus.

La situacién anteriormente descrita se mantendrd en el tiempo hasta que se
consigan los tratamientos médicos y las vacunas orientadas a combatir el virus.
Con carécter general, se estima que no se alcanzard la vacuna aplicable al Co-
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vid-19, y no se podrd utilizar desde el punto de vista sanitario, hasta la préxima
oleada del coronavirus. Por todo ello, resulta esencial fomentar la investigacién y
reforzar los sistemas publicos de salud, ya que todo ello supone un coste menor
que afrontar el fuerte impacto derivado de una nueva crisis humanitaria y eco-
némica. La prioridad en el futuro va a ser la inversién publica y privada en la
investigacion, reformulando los sistemas publicos de salud desde el punto de vista
de su eficacia sanitaria.

I11. El papel de la OIT ante la crisis global en el empleo: efectos de la

crisis del coronavirus en la economia y en el mundo del trabajo

La pandemia ha paralizado la actividad econémica y sus efectos son especial-
mente visibles en el trabajo de las personas. Una vez mis, es preciso destacar que la
crisis del coronavirus ha venido a poner en cuestién nuestro modelo de economia,
muchas veces insensible con los aspectos sociales y éticos ligados al trabajo de las
personas. Efectivamente, el virus ha venido a demostrar la fragilidad de un sistema
econémico, que en muchos casos se muestra artificial y desconectado de la propia
realidad social. Se trata de una crisis, que no puede tratarse como una mera situa-
cién de apoyo a una coyuntura econémica adversa, puesto que no encontramos
ante situacién humanitaria. En esta situacion es ciertamente importe recurrir a la
acciones desarrolladas por la OIT. Ciertamente la OIT tiene un especial rol en
esta situacién de urgencia y dispone de instrumentos para desarrollar adecuadas
politicas laborales y sociales de combate a la pandemia. Con cardcter general,
tenemos los instrumentos internacionales bésicos, Convenios y Recomendacio-
nes,’ que marcan un importante camino a seguir en cuanto al trabajo digno y la
justicia social, asi como el recurso a los cédigos de conducta, gufas y manuales de
interpretacién de los estindares laborales internacionales. Precisamente ahora, en
esta situacién de emergencia, la OIT debe focalizar su accién en dar respuestas e
indices de tratamiento de una situacién ciertamente compleja.

La OIT considera que, al menos, entre 8,8 y 35 millones de personas mds
se encontrardn proéximamente en situacién de pobreza laboral en todo el mundo.

5 Efectivamente, las normas internacionales del trabajo tienen su especial virtualidad en una situacién
de pandemia con efectos laborales y sociales. La normativa internacional ofrece un marco general de
eficacia, que permite mostrar el camino a seguir desde el punto de vista del trabajo decente. Dichas
normas ofrecen a las personas que estdn trabajando, o las que estdn en estados de necesidad, una
proteccién minima ante una situacién dréstica de emergencia. Esta situacién dificilmente se puede
asimilar y afrontar sin mecanismos sociales compensadores.
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Esta afirmacidn se ha realizado en un informe institucional con fecha de 18 de
marzo de 2020. Se trata de un informe de seguimiento, que monitorea la situa-
cién presente y que se actualiza progresivamente. Con caricter general, se sostie-
ne que la actual crisis podria aumentar profundamente el desempleo desde una
perspectiva global. En este sentido, se tienen en cuenta distintas variables, que se
refieren a distintos escenarios formulados en forma de hipétesis en relacién a los
efectos sociales del Covid-19. Sin duda, esta situacidn afectara al crecimiento eco-
némico mundial. Consecuentemente, dichas estimaciones prevén un aumento
drastico del desempleo mundial de entre 5,3 millones, en un escenario mds pru-
dente. En cambio, dicha previsién se agrava, llegando a 25 millones en la hipétesis
mds pesimista, que tienen en cuenta su proyeccién sobre una poblacién base de
188 millones en 2019. Esta situacién de pérdida masiva de empleo estd dando
lugar ya a grandes pérdidas de ingresos para los trabajadores.® Ello se debe a las
reducciones salariales, a las pérdidas de empleos o las situaciones ligadas al acceso
a las prestaciones sociales o a los subsidios econémicos en caso de necesidad.

Ante esta situacién, Guy Ryder, Director General de la Organizacién Inter-
nacional del Trabajo, ha venido a destacar que la pandemia del coronavirus no es
Gnicamente una crisis sanitaria, sino que se presenta igualmente como una crisis
de cardcter social y econémico.” Efectivamente, el sistema econémico se ha mos-
trado vulnerable ante los efectos de la propagacién del virus. Precisamente, una de
las prioridades es la atencién inminente a los grupos sociales mds vulnerables res-
pecto de las consecuencias econémicas de la pandemia. Precisamente la OIT ha
abogado por la adopcién de medidas urgentes, que se implementen a gran escala y
de forma coordinada.® Dichas medidas tienen que tener como objetivo esencial la
proteccién de los trabajadores en el trabajo, el fomento de la economia, la defensa

6 Con cardcter general, se considera que las pérdidas econémicas se mueven aproximadamente entre
860.000 millones de délares y 3,4 billones de délares a finales de 2020. Sin duda, el efecto directo de
esta situacién se traduce en una caida dréstica en el consumo de bienes y servicios. Evidentemente,
la crisis social tendrd unos efectos directo en la crisis de las empresas en un panorama econémico
adverso.

7 En este sentido, cabe destacar la proyeccién de la accién multilateral como medio de combate
internacional contra la crisis del coronavirus (Ryder, 2020, p. 1). Precisamente, podemos destacar
los primeros trabajos realizados en Cumbre virtual extraordinaria del G20 sobre la respuesta al
Covid-19, que se celebré el 26 de marzo, en un primer intento internacional de poner en marcha
una respuesta conjunta y coordinada ante la crisis sanitaria.

8  Evidentemente, nos encontramos ante una situacién excepcional que debe afrontarse con medidas
de apoyo de todo tipo. En este sentido, la OIT hace referencia al desarrollo de medidas de urgencia,
a gran escala, que deben ser coordinadas en base a tres pilares: “proteger a los trabajadores en el lugar
de trabajo, estimular la economia y el empleo, sostener los puestos de trabajo y los ingresos” (Servais,

2020, p. 3).
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del empleo, la conservacién de los actuales puestos de trabajo y la garantia de
ingresos minimos de subsistencia. Sin duda, estamos ante un objetivo sumamen-
te ambicioso, que supone la ampliacién de la proteccién y el apoyo decidido al
empleo. En concreto, estas soluciones dan lugar a las suspensiones de los contra-
tos de trabajo, las reducciones temporales de jornada, el recurso a las vacaciones
pagadas anticipadas y un amplio despliegue de los subsidios econédmicos para las
personas en situacién de exclusién social. Todo ello conjugado con el desarrollo
de ayudas financieras, asi como mecanismos de desgravacion fiscal orientados a las
microempresas y a las pequefas y medianas empresas.

IV. Los desafios internacionales de la crisis global en el mundo del
trabajo

La pandemia no es solamente una crisis sanitaria, sino que los efectos sociales
y econdmicos son sumamente intensos y complejos. Las consecuencias de esta
crisis se irdn observando con el tiempo, debiendo progresivamente analizar la
intensidad de sus efectos, aplicando nuevas medidas de cardcter econdémico, de
proteccién del empleo y de la actividad productiva. La OIT estima que hasta
veinticinco millones de personas podrian perder sus empleos, produciéndose una
pérdida de ingresos de los trabajadores que puede alcanzar la cifra de tres millones
cuatrocientos mil ddlares. Ciertamente, se trata de estimaciones, que irdn varian-
do seguramente con el paso del tiempo y que incluso sus consecuencias pueden
ser mayores. Con todo, lo que si podemos afirmar es que nuestros sistemas de
relaciones laborales no estaban preparados para una situacién como esta, al tener
las empresas que cesar en sus actividades, con independencia de su tamano o del
dmbito normal de actividad productiva. Los efectos son evidentes, comenzando
por la reduccién del tiempo del trabajo, la suspensién de los contratos o incluso
el despido de los empleados debido a causas de fuerza mayor o por motivos em-
presariales. Se trata de medidas que se aplican cuando el trabajo a distancia no se
muestra como una modalidad de prestacién laboral posible, que permite conciliar
las situaciones de confinamiento profesional con el desarrollo del trabajo.

De igual modo, se debe prestar especial atencién a la proteccién de la con-
tinuidad de las empresas, como medida orientada a salvar en el futuro el empleo
previamente generado e impedir durante la epidemia el recurso automdtico a los
despidos. Este objetivo es esencial, madxime ante un contexto de plena incerti-
dumbre y que se nos presenta con esperanza como una situacién coyuntural. El
problema es precisamente cudnto tiempo durard esta situaciéon temporal y qué
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efectos tendrd en nuestra economia y en el mercado de trabajo. En relacién a la
proteccién del tejido industrial, y en concreto de las empresas, se muestra espe-
cialmente importante el recurso a las politicas fiscales. Estas politicas permiten
contener los costes empresariales de forma transitoria, asi como afrontar préxi-
mamente un programa de inversién publica para generar un ciclo expansivo de
creacién de actividad econédmica.’ En efecto, estas serfan medidas adecuadas para
evitar la proyeccién de una temida recesién, que sin las medidas publicas precisas
darfa lugar a una situacién prologada de crisis econémica en el tiempo.

Desde el punto de vista de las personas que estdn trabajando, no cabe duda
que deben potenciarse especialmente las medidas de proteccién laboral. Se requie-
re una proteccion efectiva del personal que presta servicios en los denominados
servicios esenciales, tales como el personal sanitario, los trabajadores de los trans-
portes, las comunicaciones, los abastecimientos, etc. Dichos colectivos tienen en
comun su quehacer diario. Estos trabajadores prestan servicios en beneficio de la
comunidad y arriesgan en esa labor su propia salud y, en muchos casos, sus vidas.
Son esenciales las medidas de prevencién de riesgos laborales que afectan a la
salud de los trabajadores. Se trata de un nuevo contexto para la aplicacién del de-
ber de prevencién del empresario. Ciertamente, la situacién ha sumido en cierta
sorpresa la gestién excepcional de la politica de prevencién de riesgos laborales,
lo que ha provocado la aplicacién de nuevos equipos de proteccién individual,
por medio de mdscaras, guantes de proteccién, medidas higiénicas excepcionales,
sistemas respiratorios, etc. Con cardcter general, la OIT recomienda la adopcién
de medidas informativas especiales para los puestos de trabajo con riesgos y ello
seguin las actividades laborales desarrolladas.” Sin duda, se han intensificado las
obligaciones de limpieza y desinfeccién de espacios de trabajo, asi como la ven-
tilacién de los mismos. Como ocurre en Argentina y en Brasil, se ha previsto la
suspension de la obligacién de realizar reconocimiento médicos, o como en Chile
que se ha permitido las posibilidad de ausentarse del trabajo en casos de riesgo
grave € inminente.

9 Se necesitan medidas institucionales de proteccion y de estimulo econémico, como via para asegurar
el tejido empresarial y los ingresos econémicos de los trabajadores. En este objetivo deberd estar
presente el didlogo social con los agentes sociales, organizaciones empresariales y sindicales, que de
forma consensuada busquen las medidas mds adecuadas para proteger a las personas y a las empresas.
De este modo también se protegen los puestos de trabajo. Estas medidas suponen el recurso a nuevas
subvenciones y ayudas, asi como el acceso al crédito oficial para empresas y trabajadores auténomos,
facilitando el apoyo financiero a las empresas a través del sistema bancario.

10  En este sentido, téngase en cuenta el siguiente estudio institucional. Vid. International Labour
Organitation, ILO Monitor 1st Edition “COVID-19 and the world of work: Impact and policy
responses 18 March 20207, 18 de marzo de 2020. [bit.ly/3a5ckqG]
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Ciertamente, la defensa de los puestos de trabajo y del empleo generado cobra
un especial protagonismo. El recurso a las suspensiones de los contratos de trabajo
por causas de fuerza mayor se convierte en la medida ideal, siempre acompafnada
de mecanismos de proteccién social en virtud del desempleo o por subsidios eco-
némicos asistenciales en caso de necesidad. Igualmente, otra linea de defensa del
trabajo se manifiesta a través de la limitacion del recurso al despido, ya sea en su
versién mds rigida, prohibiendo los despidos, o con férmulas mds flexibles pena-
lizando econémicamente el recurso a los mismos. Desde esta perspectiva, y en el
dmbito de la OIT, cobra especial sentido el recurso al Convenio (nim. 158) de la
OIT, 1982. Dicho instrumento internacional ordena el régimen internacional de
aplicacién de la extincién de la relacién de trabajo por iniciativa del empleador.
Con caricter general, se prevé que no se extinguird la relacién de empleo de un
trabajador “a menos que exista para ello una causa justificada relacionada con su
capacidad o su conducta o basada en las necesidades de funcionamiento de la em-
presa, establecimiento o servicio”. Desde esta perspectiva, los trabajadores deben
contar con un plazo de preaviso razonable o, en su lugar, con una indemnizacién
adecuada, salvo en aquellos casos en que dicha extincién se deba a un incumpli-
miento grave del empleado. En cualquier caso, y a efectos de la situacién actual, es
importante destacar que el Convenio 158 contempla que la ausencia temporal al
trabajo basada en razones de enfermedad o debido a una lesién no debera suponer
una causa justificada de despido (articulos 4 a 6y 11).

De igual modo, el teletrabajo, que no estaba difundido masivamente, ha per-
mitido soluciones concretas en determinados dmbitos. Sin duda, el teletrabajo
permite posibilidades para que determinados trabajadores puedan seguir traba-
jando, sin exponer con ello su salud y, a su vez, se presenta como una férmula
que asegura a las empresas mantener su actividad durante la crisis. Con todo, esta
modalidad de teletrabajo tiene que tener también en cuenta la nueva situacién
actual generada por el confinamiento de las personas y, por tanto, esta situacién
debe permitir la posibilidad de consensuar la aplicacién de teletrabajo mante-
niendo un adecuado equilibrio entre el trabajo y las responsabilidades familiares
tendentes al cuidado de los hijos, enfermos y personas mayores que convivan en
el hogar familiar.

La situacién de pandemia ha venido a empeorar la situacién de pobreza en
muchas capas de la sociedad y generar asi nuevas situaciones de exclusién social,
derivado de la desigualdad ante la exposicién a la crisis. Ciertamente, el combate
de la pobreza se manifiesta como un objetivo esencial en un Estado Social y se
evidencia ante esta crisis como un obstdculo efectivo a la prosperidad de la socie-
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dad. Sin duda, todo ello va a demandar por parte de nuestros poderes publicos
nuevas politicas sociales que intenten revertir la situacién en los préximos afios. Se
necesitan medidas de apoyo social para los mds desfavorecidos ante los efectos de
la epidemia y sus consecuencias econémicas. La OIT recuerda en su informe que
el desarrollo de una adecuada politica fiscal y monetaria es esencial, fomentando
préstamos y auxilios financieros en los sectores sociales més castigados por la crisis.
El peligro de una crisis humanitaria, laboral y social es el aumento de la desigual-
dad, que afecta desproporcionalmente a determinados segmentos de la sociedad.
Ello repercute especialmente en los denominados trabajadores precarios, asi como
en aquellos colectivos que encuentran mayores dificultades de acceso al mercado
de trabajo (jévenes, los trabajadores de edad, las mujeres y los migrantes).

Desde la perspectiva de la proteccién social, cabe destacar el aumento sin
precedentes del recurso a la proteccién por desempleo, aunque sea en su moda-
lidad de desempleo temporal. Esta situacién va a suponer un elevado coste para
la financiacién de los sistemas publicos de seguridad social. La proteccién por
desempleo es esencial para asegurar que las personas lleguen a final de mes con
ingresos suficientes para subsistir, lo cual serd especialmente importante para los
trabajadores mds vulnerables.!" Ello tendria que tener una respuesta paralela para
los trabajadores por cuenta propia, asi como para los empleados a tiempo parcial
0 que prestan sus servicios con contratos temporales. De todos modos, se trataba
de una solucién que no estaba al alcance de todos los trabajadores y de todos los
sistemas de seguridad social. Precisamente, antes de la epidemia del coronavirus
se trataba de una proteccién todavia en fase de efecto de expansién y de cobertura
adecuada para los trabajadores. Se estima que antes de la crisis solamente uno de
cada cinco trabajadores en el mundo tenfa acceso a una proteccién por desempleo.

Finalmente, conviene subrayar que la OIT ha venido a resaltar la necesidad
de afrontar la situacién institucionalmente en virtud del didlogo social. En esta
situacién el entendimiento es calve. Es esencial el mantenimiento de un didlogo
social activo entre las autoridades gubernativas, las asociaciones empresariales y
sindicales. Asimismo, este didlogo debe desarrollarse en el dmbito de la empresa,
donde debe estar presente el entendimiento y la flexibilidad entre empresarios y
representantes de los trabajadores. Todo ello supone un contexto ideal que per-

11 Ciertamente, la conexién entre trabajadores vulnerables, pobreza y situaciones de necesidad es una
variable ciertamente conocida y puesta de manifiesto muy especialmente en situaciones de crisis
econdmica (Rodgers, 2013, p. 7; Goméz — Isorni - Saber, 2000, pp. 7-9; Benencia, 2006, pp. 83-
114).
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mite estimular la confianza y se manifiesta como un apoyo necesario en la actual
crisis.

V. Las principales medidas laborales y de proteccién social adop-
tadas por los estados nacionales: la proteccién del empleo y la
atencioén a las situaciones de necesidad

Desde el punto de vista de las medias nacionales, se han venido aplicando
diversas férmulas tuitivas para hacer frente a la emergencia sanitaria. Con cardcter
general, se ha fomentado la proteccién de la poblacién trabajadora de los riesgos
a la salud. De igual modo, se ha favorecido la continuidad de la actividad eco-
némica, acompasando la paralizacién de la economia con una actividad residual
esencial. Todo ello supone un efecto descomunal en el mercado de trabajo, en el
conjunto de las relaciones laborales y en los mecanismos de proteccién social. Esta
situacién demanda una accién ingente de los estados, que deben mostrarse como
la pieza primera y esencial de lucha contra la epidemia ante los efectos sociales de
la crisis. Se trata de una situacién de garantia de situaciones y de prestaciones so-
ciales, que tiene como fin la proteccién de la vida, la salud y la dignidad humana.

Las medidas laborales bésicas se han asegurado mediante la proteccion del
empleo mediante la estabilidad laboral, la viabilidad del trabajo a distancia, el
fomento de nuevas medidas de prevencién de riesgos laborales, la proteccién del
salario, la flexibilidad del tiempo de trabajo, el acceso a la proteccién social en
situaciones especiales y la aprobacién de nuevos subsidios econémicos para las
personas mds desfavorables. Con cardcter general, se trata de medidas de diversa
intensidad, cuya accién depende de la politica desarrollada por los estados. El de-
nominador comun ha sido orientar dichas politicas socio-laborales hacia la flexi-
bilidad y la estabilidad laboral en momentos de crisis, permitiendo a las personas
mantener sus empleos y, en la medida de lo posible, sus niveles de renta. Son todas
medidas provisionales, que intentan conciliar los intereses antagénicos de forma
equilibrada. Se ha recurrido a los presupuestos puiblicos, mediante medidas en
muchos casos de caricter asistencial. Sin duda, una de las medidas de proteccién
bésicas es desempleo, aunque se trata de una prestacion social que no se encuentra
actualmente extendida de forma adecuada en el mundo. En efecto, ello supone
un evidente hdndicap en muchos paises que carecen de esta proteccion, al ser la
primera herramienta de lucha en situaciones de emergencia.
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En el despliegue de estas medidas cobra un especial protagonismo el didlogo
social entre los agentes sociales. El didlogo social llama al entendimiento entre
gobiernos, empleadores y trabajadores, en un contexto necesario que demanda
consenso como instrumento esencial para poder afrontar la crisis con soluciones
efectivas. En este dmbito se requieren medidas necesarias de politica econdémica y
social, que se canalizan obviamente mediante las reglas nacionales del trabajo. Sin
duda, se muestra la importante funcién del Derecho del Trabajo y de la Seguridad
Social, como sector del ordenamiento juridico mds sensible con la realidad social.
Las normas laborales de tutela y justicia social permiten atender las situaciones
sobrevenidas orientadas a la proteccién del trabajador en situaciones de necesi-
dad, unido al necesario salvamento de la economia y de la empresa. Sin duda, la
empresa se muestra como instrumento esencial que asegura el empleo presente y
futuro. Efectivamente, esta conjuncién de objetivos solamente serd posible alcan-
zarlo en virtud del referido didlogo social y con el buen entendimiento entre los
agentes sociales.

A continuacién, vamos a realizar un andlisis general de las medidas prototi-
picas aplicadas por los distintos estados nacionales. Se han tomado como ejem-
plos, las medidas mds conocidas aplicadas por determinados paises, que han sido
difundidas por los cauces oficiales, asi como por los medios de comunicacién.'?
Conviene advertir que se trata de una mera recopilacién, que no es ciertamente
exhaustiva y cuyo objetivo esencialmente es apuntar las lineas generales de ten-

dencia global.

VI. Régimen de servicios esenciales y sectores prioritarios en régimen
de continuidad

Una vez acaecida la crisis, las medidas sanitarias y laborales adoptadas han
tenido como objetivo clave el aislamiento y la desmovilizacion de los trabajadores,
cuando su actividad laboral puede suponer una via de contagio y propagacién del
virus. Paralelamente, se han previsto las actividades y el régimen de actividad em-
presarial que continuaria prestando servicios, en atencién de la relevancia social
de su actividad. Concretamente, se han determinados las actividades esenciales
en beneficio de la comunidad, afectando a sectores estratégicos de la econémica.

12 En este sentido, podemos destacar algunos estudios que se han hecho eco igualmente de este
tipo de medidas laborales y de proteccién frente a la crisis del Covid-19. A modo de contraste y
profundizacién recomendamos el estudio del siguiente trabajo de investigacién (LANTARON -

SERRANI - FERNANDEZ, 2020, pp. 3-ss).
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Con cardcter general, los servicios serdn esenciales en consideracién al necesario mante-
nimiento de los trabajos con proyeccién social. Se trata, pues, de servicios bésicos como
la salud, la seguridad, el abastecimiento de servicios y bienes, asi como los servicios
que permiten el funcionamiento de las instituciones y administraciones publicas. Con
cardcter general, se consideran actividades esenciales las relacionadas con los servicios
financieros y seguros, las telecomunicaciones y los servicios informdticos esenciales, los
servicios de asesoramiento y gestoria, notarias y registros, servicios de limpieza y repa-
racién de averias urgentes, centros de acogida de refugiados e inmigrantes, servicios de
correos, la distribucién y entrega de productos por comercio por internet, asi como
cualesquiera otras actividades que por su naturaleza tengan la calificacién esenciales.
Precisamente, en esta determinacién oficial de las actividades esenciales, se aprecia cla-
ramente el esfuerzo de los poderes pablicos por mantener la actividad que ciertamente
no puede interrumpirse. En este sentido, podemos poner el ejemplo de Argentina,
que ha contemplado una amplio abanico de actividades esenciales y junto con ello ha
contemplado medidas de organizacién de la actividad y, por su parte, con las empresas
que no podian mantener su actividad se ha contemplado un sistema de reduccién de
las cotizaciones sociales con beneficios empresariales.

Efectivamente, la actual situacién ha afectado a multiples sectores de acti-
vidad, como la hosteleria y el turismo, que se han resentido especialmente ante
la pardlisis de la actividad econémica de los paises. Sin duda, esta situacién ha
repercutido negativamente en las pequefias y medianas empresas, asi como en
los trabajadores auténomos. Incluso podriamos decir que los efectos en este dm-
bito incluso se observaron con cardcter previo a la declaracién de los estados de
excepcion, alarma, etc. (segtin el recurso acogido por cada estado) y, con ello, de
las medidas de confinamiento obligatorio y pricticamente generalizado para el
conjunto de la poblacién. En este sentido, en Uruguay se ha promovido un pro-
grama especial de compensacién de los danos sufridos por la pequefia y mediana
empresa a raiz de las medidas de distanciamiento y aislamiento social. Con todo,
conviene destacar que se trata de dafios econémicos irremediables, que son el
resultado directo de la paralizacién de la actividad econémica a causa del control
de la pandemia. Ciertamente, estas situaciones son incontrolables y el grado de
incertidumbre es médximo. Por ello, se ha hablado de la presencia de una crisis di-
ndmica, que no sabemos cudnto tiempo va a durar. Asi, por ejemplo, en el caso de
Corea del Sur la situacién de contencién y las medidas preventivas se han desarro-
llado por un plazo mdximo de seis meses, objeto incluso de revisién en atencién
al criterio de las autoridades sanitarias.
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VII.La proteccién del derecho a la salud en el trabajo

En esta situacién es preciso desarrollar medidas especificas de prevencién de
riesgos laborales. Se trata de contemplar medidas adecuadas, en atencién a los
medios disponibles. Ello debe permitir asegurar la proteccién de la salud de las
personas trabajadoras expuestas al virus. Se trata de trabajadores que contindan
en su quehacer ordinario durante la crisis. Esta situacion implica la necesidad de
evaluar los riesgos laborales ante la exposicién a una situacién de riesgos en el
trabajo por la extensién del coronavirus. En concreto, esta proteccién especial se
proyecta sobre la situacién especial de riesgo laboral de naturaleza bioldgica. Se
encuentran, pues, afectados los puestos de trabajo donde existe una situacién de
exposicién directa al virus." Ello supone una labor de andlisis, relativa a la vigilan-
cia y evaluacién periédica de los riesgos laborales, valorando el recurso a nuevas
medidas de seguridad y salud en el trabajo. Sin duda, es especialmente relevante la
provisién de los equipos de proteccién individual, asi como la intensificacién de
las medidas de higiene y desinfeccién de los instrumentos de trabajo, de los equi-
pos de proteccién y, con cardcter general, de los lugares de trabajo en su conjunto.

Dada la especial situacién de afectacién al derecho a salud en el trabajo, cobra
especial sentido la implementacién de medidas preventivas especiales. La necesi-
dad de aumentar los aspectos preventivos se hace especialmente visible y necesaria
en la proteccién del personal sanitario. Desde esta perspectiva las directrices de la
OMS han sido especialmente cuidadosas en relacién a la proteccion de la salud
laboral del personal sanitario. Sin duda, un referente es el caso de China, el pri-
mer pais que sufrié los efectos del coronavirus. En este pais se han contemplado
directrices concretas orientadas a la prevencién y el control de la infeccién del
Covid-19, que se han emitido al conjunto del servicio de salud. De igual modo,
conviene destacar la situacién de Italia, que fue el primer pais europeo en afron-
tar el reto de la crisis sanitaria. En este pais, se contemplé institucionalmente un
protocolo de accién relativo a la prevencién y la seguridad de los trabajadores de
la salud, contemplando medidas de asistencia social y servicios sociales.

13 Sobre la importancia de la aplicacién de la normativa relativa a la tutela de la salud laboral en las
situaciones de exposicién a los agentes bioldgicos durante el coronavirus (MORENO SOLANA,
2020, p. 1).
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VIII. Trabajo a distancia y teletrabajo como respuesta al actual mode-

lo actividad laboral

Durante la crisis del coronavirus se ha canalizado la actividad laboral, que se
ha podido mantener, en virtud del teletrabajo y el trabajo a distancia. En estos
trabajos, que se pueden prestar remotamente, se permite el desarrollo del trabajo
a fin de no bloquear la economia. Se trata, pues, de una previsién transversal, que
se ha planteado como una solucién para el mantenimiento de una importante
cuota de actividad en el sector de los servicios." Uno de los aspectos que ha veni-
do a transformar la realidad ha sido la necesidad de recurrir al teletrabajo, cuando
ello fuere posible. Este recurso ha transformado y superado el propio principio de
voluntariedad en el desarrollo del teletrabajo. La situacién de crisis ha venido a fo-
mentar, con caricter general, un régimen de teletrabajo en situaciones anormales.
Ciertamente, el trabajo a distancia se muestra como la medida més adecuada en
sintonfa con el debido asilamiento de las personas para luchar preventivamente
contra al Covid-19.

Con todo, el recurso al teletrabajo se ha contemplado como un mal menor.
La opcién por el teletrabajo tenemos que valorarla caso por caso, mostrdndose
como una medida ideal y prioritaria en aquellas actividades en la que fuera com-
patible su desarrollo. Después de los efectos de crisis del coronavirus, nada serd
igual, y especialmente ello afectard a las relaciones laborales. Sin duda, una de
estas manifestaciones se refiere al recurso al teletrabajo, hasta ahora minimamente
aplicado en nuestro pais. La actual crisis evidencia la enorme potencialidad de
este sistema de trabajo, aunque sea aplicada a través del trabajo a distancia con
una conexién mds o menos directa y constante con el centro de trabajo. Se ha
venido a afirmar la viabilidad de desarrollar el trabajo extramuros del centro de
trabajo. Precisamente, se trata de un dmbito de accién que requiere ahora una
especial atencién. Dicho recurso al teletrabajo se caracteriza en nuestra legislacién
por la ausencia de un tratamiento normativo especifico. El teletrabajo se ordena
en Espana con una regulacidn genérica, ya antigua, relativa al trabajo a distancia.
Efectivamente, este recurso al teletrabajo ha evidenciado la necesidad de valorar

14  Con cardcter general, se resalta que si bien es cierto que el teletrabajo presupone el acuerdo entre las
partes, en una situacién como la actual, las empresas y los trabajadores deben adaptar su modalidad
de trabajo para compatibilizar su prestacién laboral con el régimen de confinamiento en casa.
Por tanto, desde esta perspectiva, no cabe duda que ante una situacién extraordinaria, como la
que vivimos, es necesario el recurso al teletrabajo como alternativa (ALARCON, 2020, pp. 2-3).
Precisamente, el autor se pregunta si quizd esta pandemia del coronavirus va a tener como efecto
pasar del derecho al teletrabajo a su aplicacion obligatoria para los trabajadores.
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un nuevo tratamiento normativo del teletrabajo desde el punto de vista de nuestra
legislacién laboral, asi como un nuevo enfoque desde la negociacién colectiva.
Evidentemente, este nuevo tratamiento normativo del teletrabajo serd importante
a los efectos de potenciar su recurso y con ello fomentar la ampliacién de su pro-
tagonismo en la practica.

La situacién actual va a ser un importante precedente para evaluar las posibi-
lidades futuras de desarrollo del teletrabajo, mas alld de la situacién de la crisis del
coronavirus. Hasta ahora el teletrabajo no se habia tenido en cuenta, o bien no se
habia aplicado por una sobrevaloracién del trabajo presencial. De igual modo, el
recurso a las férmulas de trabajo a distancia puede suponer un alivio en los cos-
tes empresariales relativos al mantenimiento de locales, las infraestructuras y los
equipamientos al servicio del trabajo presencial en los centros de trabajo. Todos
estos beneficios ligados al teletrabajo conviven junto a los aspectos beneficiosos
relacionados con reduccién de la movilidad en las ciudades. La proyeccién masiva
del trénsito en las ciudades da lugar a importantes problemas de movilidad y tiene
un impacto nocivo desde la perspectiva la contaminacion.

Debido al desarrollo del teletrabajo y del trabajo a distancia, se estan produ-
ciendo importantes consecuencias desde el punto de vista de la proteccién del de-
recho a la limitacién de la jornada y a la conciliacién de la vida familiar y personal
de las personas trabajadoras.” Se plantea, pues, el problema de la colisién de las
nuevas formas de desarrollo del trabajo con el derecho a la desconexién laboral.'
El recurso al teletrabajo y al trabajo a distancia puede dar lugar a un posible au-
mento del control de la actividad laboral de los empleados desde el punto de vista
organizativo de las empresas. Nos referimos al control remoto a través de los dis-
positivos personales de los trabajadores, planteindose en este contexto la situacion
del recurso al derecho a la desconexidn digital. Esta situacién obliga a que las em-
presas contemplen medidas de desconexién digital de los trabajadores. El objetivo
es evitar que dichas practicas supongan una limitacidon de las actividades de los
trabajadores fuera de los horarios de trabajo adaptados a la situacién atipica pro-

15  En este sentido, es preciso indicar que los trabajadores tienen derecho a reorganizar o reducir su
jornada de trabajo, con el fin de poder atender a sus familiares, hijos o mayores. Se trata de una
situacion especialmente relevante, debido al cierre de los colegios o ante la imposibilidad de recurrir
a determinados servicios sociales (Arastey Sahtn, 2020, pp. 5-6).

16  Efectivamente, el desarrollo del teletrabajo y el trabajo a distancia debe igualmente planificarse y
organizarse adecuadamente con el fin de garantizar el derecho a la desconexién digital. Esta situacién
es especialmente importante en una coyuntura como la actual, en la que no se tiene experiencia, ni
existen precedentes previos en la gestion del trabajo de forma telemdtica (Gonzalez Tapia, 2020, p.

3).
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vocada por la epidemia. Es especialmente importante asegurar la observancia de
los periodos de descanso necesario, evitando llamadas fuera de horario, el envio de
correos electrénicos intempestivos, reuniones sobrevenidas, etc. Por tanto, se debe
procurar no provocar por la aplicacién del teletrabajo el incumplimiento de la
jornada de trabajo y la inobservancia de los limites bdsicos del tiempo de trabajo.

Desde el punto de vista comparado, conviene destacar que masivamente los
estados han optado por la via del trabajo a distancia. El teletrabajo es la herra-
mienta esencial de desarrollo de la actividad laboral durante el periodo de confina-
miento. Dicho recurso se ha desarrollado en algunos paises con mayor proyeccién
que en otros y se trata de una figura laboral que cuenta con una importante regu-
lacién internacional flexible. Desde el punto de vista de las normas internaciona-
les laborales, conviene destacar la proyeccién del régimen del trabajo a domicilio,
regulado en el Convenio nim. 177 y en la Recomendacién nim. 184 de 1996

de la OIT.

Con cardcter general, podemos poner algunos ejemplos relativos a paises de
América Latina. Por ejemplo, en Uruguay se han adoptado medidas concretas
relativas a la prevencién y las funciones inspectoras relativas al trabajo a distancia.
De igual modo, se trata de un recurso intensamente acogido en el Perti, donde
se ha adoptado un importante protocolo especifico sobre el régimen de desarro-
llo del trabajo remoto."” El teletrabajo ha sido igualmente acogido en Estados
Unidos, en un pais en el que el recurso al mismo, en comparacién a su indice de
poblacién activa era muy reducido, representando en torno al siete por ciento. En
Europa la situacién es andloga, aunque ya contdbamos con una normativa general
relativa al fomento del teletrabajo. En este sentido, podemos destacar la proyec-
cién del Acuerdo Marco Europeo, que ha fomentado su recurso. No obstante, en
muchos paises europeos, como sucede en el caso de Espania, no se ha recurrido
al teletrabajo con gran intensidad y la actual crisis estd permitiendo contemplar
nuevas posibilidades de gestién del trabajo a distancia.'®

17  Si se tiene interés en contemplar las medidas adoptadas en Pert, igualmente comparadas con las
incluidas en los programas de accién de distintos paises de Latinoamérica, recomendamos el andlisis
del siguiente estudio (Mendoza Legoas, 2020, pp. 22-ss). De igual modo, y desde el punto de
vista del recurso al teletrabajo, recomendamos el andlisis de esta figura como férmula de evitar una
suspension o, en su caso, un posible despido, que afecta a los trabajadores menos cualificados o
empleados temporales (Sinchez Castro, 1., pp. 7-ss).

18 Desde el punto de vista del tratamiento de la medida en Espana. Vid. Guia para la actuacion en el
dmbito laboral en relacion al nuevo Coronavirus. Ministerio de Trabajo y Economia Social (2020).

[bit.ly/3a4WwUO]
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Por tanto, el trabajo a distancia y, en concreto, el teletrabajo se muestran
como medidas actuales esenciales para evitar el contagio. Esta situacién ha fo-
mentado su recurso por los poderes puiblicos. La medida ha sido especialmente
subrayada por la OIT y se ha aplicado con especial intensidad en paises como
Japén, Italia o Espafia. Igualmente, se trata de una forma de trabajo promovida
en Argentina, Brasil, Pert, Chile y Uruguay. En otros paises se contempla como
medida flexible, como sucede en Colombia o Ecuador. En este tltimo caso, inclu-
so se ha supeditado la aplicacién del teletrabajo a la aceptacién por acuerdo entre
las partes. En Espana se presente como una medida temporal y extraordinaria que
puede adoptarse sin merma de derechos.

IX. Proteccién en el empleo y estabilidad laboral: solidaridad y pro-
teccion social

En relacién a la proteccién laboral, la estabilidad en el empleo se ha orientado
mediante la suspensién de los contratos de trabajo. Estamos ante una proteccién
del empleo, evitando el riesgo de la empresa ante los impagos de los salarios. Cier-
tamente, estamos ante el recurso mds socorrido y la via preferentemente acogida
durante esta pandemia en el dmbito laboral. La medida de la suspensién de los
contratos de trabajo tiene en cuenta la via de flexibilidad interna por causas em-
presariales. Esta férmula se desarrolla en virtud de una interrupcién de la relacién
de trabajo con el fin de asegurar la estabilidad laboral y eludir asi una extincién
indeseada del contrato trabajo.

Esta figura permite que los trabajadores se puedan beneficiar de la prestacién
por desempleo temporal, si existe dicha proteccién en su pais, o de otras com-
pensaciones publicas o privadas, éstas tltimas a cuenta del empresario de forma
coyuntural. Esta via de proteccién se ha ampliado con esta crisis. Ello permite
proteger al conjunto de los trabajadores, sin pedir estrictos requisitos de cotiza-
cién previa como tendencia general. Por ejemplo, en Espana, en los supuestos de
recurso al ERTE, por la via de las causas de fuerza mayor, las empresas que tengan
menos de cincuenta trabajadores se benefician de una bonificacién del 100 por
100 de las cotizaciones y del 75 por 100 en el caso de que la plantilla sea superior
a este umbral de plantilla. De igual modo, y como férmula de no penalizacién
a los trabajadores, se contempla que las prestaciones percibidas a lo largo del pe-
riodo del estado de alarma no se computen a efectos de desempleo. Por ejemplo,
en Italia, el gobierno ha previsto un fondo econémico especial para determinados
sectores de actividad desprovistos de proteccién, incluyendo importantes limi-
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taciones de acceso a la proteccion. Esta proteccién estd orientada a fomentar las
suspensiones de los contratos de trabajo durante este periodo extraordinario de
emergencia sanitaria.

En América Latina, se prohibe igualmente el uso de las suspensiones y ex-
tinciones contractuales por fuerza mayor, asi como en los casos de ausencia o
disminucién del trabajo. Ello afecta a los despidos sin causa. En Brasil, la figura
de la suspension puede activarse igualmente por acuerdo individual, con una re-
duccién del salario del veinticinco por ciento, sin que sea posible el abono de una
retribucién inferior al salario minimo federal. En el caso de Chile, se ha aprobado
un régimen especial de proteccién del empleo, que permite el acceso a una pro-
teccién especifica con prestaciones econémicas en virtud del seguro de desempleo.
De igual modo, en Colombia el acceso a la suspension de los contratos de trabajo
se realiza recurriendo al acuerdo individual. Ello se une al cierre o suspensién
preventiva de las actividades empresariales, con el fin de permitir la suspensién de
los contratos por caso fortuito o fuerza mayor." En Ecuador, con cardcter general,
se ha previsto que ante la imposibilidad de implementar el teletrabajo se acoja de
formal primordial el recurso a la suspensién del contrato de trabajo o a la reduc-
cién temporal de la jornada de trabajo. En Pert, igualmente se ha previsto una
modalidad de proteccién concreta desarrollada por la via de las licencias con goce
de haberes, cuando no sea posible el trabajo a distancia. Por dltimo, en Estados
Unidos, que normalmente no se caracteriza por la intervencién en el mercado de
trabajo, la legislacién federal norteamericana ha previsto, por primera vez, una
prestacién economias por situaciones de salud, asi como permisos por causa de
crisis. Con caricter general, se han ampliado las causas por las que los trabajadores
pueden acceder a una licencia temporal en el trabajo.

Estamos, pues, ante una imposibilidad objetiva y sobrevenida, que deberd
interpretarse con base y fundamento en el concepto civil de fuerza mayor. Dicho
concepto se expresa en la generalidad de los ordenamientos juridicos y en el 4m-
bito laboral ha tenido tradicionalmente un tratamiento especifico.’” Con cardcter
general, la situacién de fuerza mayor se contempla como causa que justifica la
suspensién de la prestacién laboral en base a un contexto extraordinario. Se ha

19  En relacién a las medidas adoptadas en Colombia durante la cuarentena obligatoria y durante la
emergencia sanitaria (Carmona Bayona - Restrepo Pimienta, 2020, pp. 31-37).

20  Esta situacién de fuerza mayor en el dmbito laboral siempre se ha deducido en contextos atipicos,
pero nunca habfamos tenido como referencia una situacién de pandémica. En relacién a su
tradicional contenido de interpretacién (Ferndndez Dominguez, 1993; Ortiz Lallana, 1983; Carrillo
Roa, 2012, pp. 59-86).
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delimitado expresamente esta situacién en paises como China, Brasil, Espafa,
Italia, etc. La tendencia general ha sido la delimitacién del concepto con un am-
plio margen de flexibilidad, pero intentando contener la cobertura de situaciones
ciertamente fraudulentas. La interpretacién normal del concepto de fuerza mayor
consiste en deducir el recurso a la suspensién por fuerza mayor durante la situa-
ci6én de crisis y, cuando esta situacién remita, el dmbito de accién de la suspensién
y reduccién de jornada se canalizard por la via de las ordinarias causas empresaria-
les. Se considera la fuerza mayor como un acontecimiento externo, que se proyec-
ta sobre la empresa y que no depende de la voluntad de la misma. Nos referimos
a un acontecimiento imprevisible e inevitable, afectando a la propia continuidad
de la actividad laboral. Ello afecta a supuestos de fuerza mayor, que permiten
los efectos de la suspension de los contratos y las reducciones de la jornada. La
situacién se proyecta sobre los casos de suspensién o cancelaciéon de actividades,
cierre de establecimientos por falta actividad, restricciones del transporte o debido
a la falta de movilidad de las personas o de las mercancias. Tiene, pues, especial
relevancia los supuestos de falta de suministros que afectan al desarrollo ordinario
de la actividad. Finalmente, también podemos apuntar los supuestos de contagio
de la plantilla o las situaciones de aislamiento de los trabajadores de cardcter pre-
ventivo previstos por las autoridades sanitarias.

X. Prohibicién y limitaciones a los despidos por causa de fuerza ma-
yor: promocion de la defensa del empleo

El recurso amplio al trabajo a distancia y la proliferacién de los expedientes
suspensivos y de reduccién de jornada de los contratos de trabajo no ha impedido,
sobre todo al inicio de la crisis del coronavirus, la proliferacién de las extinciones
contractuales. Ello se ha manifestado irremediablemente en la destruccién del
empleo. Las medidas de proteccién del trabajo mediante la restriccién de la via del
despido tiene internacionalmente dos frentes, uno relativo a la prohibicién de los
despidos y otro centrado en su limitacién, desincentivado su utilizacién en una
situacién de crisis como la presente.

En determinados ordenamientos se ha contemplado la prohibicién de los
despidos, tanto individuales, como colectivos. Se han prohibido en estos siste-
mas los despidos por razones econémicas durante el periodo que se desarrolla la
situacién de emergencia sanitaria. Esta ha sido, por ejemplo, la medida adoptada
en Italia, aunque se critic que dicha decisién se adoptara con cierto retraso. Esta
situacién no impidié la contencién de una importante cuota de destruccién de
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empleo. En iguales términos, la prohibicién de despedir se contemplé en Argen-
tina de forma inminente. En dicho pais se ha contemplado la prohibicién de los
despidos justificados ante la falta o la disminucién del trabajo, asi como en situa-
cién de fuerza mayor durante un periodo de sesenta dias. Durante este periodo
se ha reducido paralelamente las aportaciones de los empresarios a efectos de las
pensiones sociales.

En Francia, por ejemplo, se descarté la prohibicién de los despidos y se opté
por priorizar los incentivos econémicos ligados al mantenimiento del empleo.
Se trata, pues, de un régimen de apoyo financiado por el Estado con ciertas li-
mitaciones. De igual modo, se ha contemplado la reduccién del salario con de-
terminadas limitaciones y siempre no superando cuatro con cinco veces el salario
minimo por hora. Otra fé6rmula sumamente flexible se ha previsto en Portugal,
que no ha contemplado normas de prohibicién de despido y se ha aprobado un
procedimiento especial y simplificado de despido en situaciones justificadas de
forma objetiva.

En otros paises se ha optado por limitar los despidos, como ha sucedido en
Espana, excluyendo el recurso a la situacién del coronavirus como causa de des-
pido por fuerza mayor o por causas econdmicas. En este sentido, también se ha
previsto la posibilidad de aplicar determinadas exenciones a las cotizaciones socia-
les, siempre que se mantenga el empleo durante al menos seis meses desde que se
reanude la actividad. Con todo, en Espafia no se ha producido técnicamente una
prohibicién del despido, puesto que las extinciones contractuales pueden seguir
practicindose. Ciertamente, si bien se ha intentado orientar en su momento la
medida como una prohibicién del despido, que se adopta para defender el em-
pleo, la decisién ha debido canalizarse desde el punto de vista de la libertad de
empresa y de la necesidad de adecuacién a la coyuntura econdmica. Ello permite
considerar el impacto que la situacién actual tiene respecto de los costes empresa-
riales y, por ende, se tienen en cuenta los efectos desde el punto de vista econdémi-
co. En realidad, lo que se ha producido es una penalizacién econémica del recurso
al despido, que deberd costear el propio empresario.”!

21  Con cardcter general, se anuncié la medida institucional de proteger el empleo en virtud de la
prohibicion de los despidos relativos a la crisis del coronavirus. Debemos indicar que en estricto
sentido no se trata de una prohibicién de despedir, sino que estamos ante una penalizacién del acto
de despido. Ello supone considerar automdticamente el despido como improcedente. Por tanto, la
decisién empresarial de despido supone aplicar un coste mayor a las empresas, con la indemnizacién
de treinta y tres dias de salarios por afio de servicio, con el limite de veinticuatro mensualidades.
Esta indemnizacién se aplicaria, pues, en lugar de la indemnizacién de veinte dias de salario por afio
de servicio, con el limite de doce mensualidades, correspondiente a los despidos por fuerza mayor
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XI. La proteccién del salario y la previsién de beneficios econémicos
excepcionales en caso de necesidad

Una modalidad concreta de proteccién se ha producido en virtud de la garan-
tia salarial, asi como por la concesién de beneficios econédmicos. Efectivamente,
la situacién excepcional ha marcado la necesidad de implementar este 4mbito de
accién. En Argentina se ha aprobado un programa nacional que contempla una
compensacion a las pequenas empresas afectadas por la crisis. Estas empresas adi-
cionalmente se benefician de reducciones en las obligaciones econémicas con la
Hacienda y la Seguridad Social. De igual modo, como medida de tutela, se prevé
un subsidio compensador de parte del parte de abono empresarial de los salarios
de sus trabajadores. En Europa, podemos destacar el ejemplo de Francia, que per-
mite a las empresas pagar una prima de mil euros libres de impuestos, que podrin
disfrutarse si contindan su actividad presencial.

En América Latina se ha contemplado medidas especificas de garantia de
las percepciones salariales e ingresos minimos subvencionados. En Brasil, se han
contemplado medias en beneficio de los colectivos mds vulnerables, anticipados
el abono del salario correspondiente a junio. De igual modo, se han pagado bo-
nificaciones a los trabajadores informales y auténomos. En caso de contagio por
efecto del coronavirus, la Seguridad Social asume el abono de los primeros quince
dias de la licencia por enfermedad. En beneficio de las empresas, se ha previsto
una relacién de las cargas patronales, en vista de asegurar la capacidad financiera
de las empresas para garantizar el percibo de los salarios. En Chile se han reducido
durante la crisis las asignaciones de movilizacién, debido a la ausencia de despla-
zamientos. Se ha permitido la reduccién de los salarios de aquellas personas que
no asisten al trabajo. Por su parte, en Colombia se ha fomentado el recuso a los
permisos retribuidos, asi como la concesién de salarios sin prestacién de servicios,
que posteriormente serdn compensados econémicamente.

Un comentario especial requiere la situacién del Pert, donde se ha optado
por compensar la falta de ingresos a cuenta del ahorro particular de determinados
sistemas previsién social. En Pert, y como medida para evitar la reduccién des-
proporcional de los salarios, el gobierno ha previsto que los trabajadores puedan

y por causas econdmicas. La medida es temporal y de contencién del desempleo. Se intenta, pues,
frenar el efecto de la caida de las altas en la Seguridad Social, por medio de los despidos individuales
de empleados fijos, asi como la resolucién de los contratos temporales. De igual modo, conviene
destacar como medida defensiva del empleo, la obligacién de las empresas de soportar el coste de la
plantilla, teniendo prohibidos los despidos durante los seis meses por el hecho de haberse acogido a
una suspensién de contratos de trabajo con prestaciones por desempleo.
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realizar el retiro de los fondos de las denominadas CTS (sistema de compensacién
por tiempo de servicios), que se trata de una modalidad de ahorro en caso de
pérdida de empleo. De igual modo, se contemplé la posibilidad de liberar fondos
de las cuentas individuales de ahorro para aquellas personas que tenga fondos pre-
visionales en el sistema privado. Ciertamente, se trata de medidas de penalizacién
del ahorro particular. En gran medida se trata de una respuesta ante una situacién
insuficiente de proteccién social en el Pert.

XII. La ordenacién del tiempo de trabajo y de descanso ante la situa-
cién de aislamiento y movilidad restringida

La ordenacién del tiempo de trabajo se presenta como un dmbito de accién
concreto, que ha sido tratado especialmente con motivo del Covid-19. El recurso
a la adaptacién de la jornada y de los tiempos de descanso permite compensar
el dafio de la crisis en la actividad empresarial y, consiguientemente, en el em-
pleo. De este modo, se ha permitido concretamente la adaptacién del trabajo a
través de la distribucién irregular de la jornada de trabajo, haciendo uso de una
reconfiguracién de la reduccién de jornada temporal o adaptando los sistemas de
turnos de trabajo. Con caricter general, podemos destacar la posibilidad de alterar
sobrevenidamente el periodo de disfrute de las vacaciones, con el fin de que el
asueto anual se disfrute durante esta situacién de crisis. Esto ha sucedido en pai-
ses como China o Uruguay, donde también se ha contemplado la posibilidad de
diferir el momento de disfrute de las fiestas laborales futuras. En cambio, en Italia
la decisién de afectar al periodo de vacaciones se ha adoptado con ciertas caute-
las, realizando esta posibilidad como una mera recomendacién a las empresas. Se
fomenta, pues, tanto en el empleo piblico, como en el privado, a que tanto las
vacaciones como los permisos se disfruten en esta coyuntura de crisis. Se trata de
una medida que intenta evitar el recurso a las suspensiones de la relacién laboral
reduciendo el gasto social, asi como via que desincentiva el despido.

Siguiendo con el tema del recurso a las vacaciones como mecanismo de com-
pensacién, podemos destacar algunas otras experiencias internacionales. En Bra-
sil se ha previsto el adelanto de las vacaciones unilateralmente a disposicién del
empresario, pudiéndose adoptar la medida con un preaviso de cuarenta y ocho
horas. Cuando se recurra a esta férmula de vacaciones al menos se deberdn con-
ceder cinco dias de asueto, en cuyo caso se pagara el salario de las vacaciones. Se
puede diferir el abono de las vacaciones hasta el mes siguiente posterior al disfrute
del descanso. De igual modo, en Colombia se ha previsto la posibilidad de rea-
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lizar una programacién de vacaciones anuales de forma anticipada y que puede
adaptarse individual o colectivamente. En Perd, se ha producido un tratamiento
en especial del adelanto de las vacaciones. El descanso anual se puede conceder
durante la cuarentena obligatoria, medida que ha sido muy criticada por ser una
solucién extrema, a pesar del contexto de excepcionalidad en el que se enmarca.
En cualquier caso, dicha medida es residual respecto del recurso al trabajo remoto.
Con todo, es preciso destacar la desnaturalizacién de la figura de las vacaciones
unidas a este periodo de pandemia. Ciertamente, ello tiene como fundamento la
situacién de emergencia que vivimos, pero se trata de una figura que difumina
la funcién esencial de las vacaciones, que estd ligada al descanso anual. La impo-
sicién del momento de disfrute de las vacaciones priva al trabajador de su efecto
recuperador y se aleja de su fundamento de atencién a la salud laboral, la familia
y el debido tiempo de asueto y ocio de la persona.

Respecto de la adaptacién de la jornada de trabajo, podemos citar los supues-
tos de reduccién de la jornada y la previsién de turnos de trabajo adaptados.”? De
este modo, se reduce el nimero de trabajadores que se emplean efectivamente,
con el fin de observar las medidas distanciamiento social en el centro de trabajo.
Desde el punto de vista de la jornada de trabajo, podemos citar el caso de Ale-
mania que contempla la posibilidad de reduccién especial del tiempo de trabajo
con el consentimiento del trabajador o de sus representantes. La reduccién de la
jornada de trabajo puede alcanzar hasta cero horas entre el 1 de abril y el 31 de
octubre, pudiendo percibir el empleado el sesenta y siete o el sesenta por ciento
de salario neto, en funcién de si tiene hijos o no. En Chile se ha permitido a los
convenios colectivos la posibilidad de reducir la jornada de trabajo hasta un cin-
cuenta por ciento, condicionado al acceso efectivo a las prestaciones por desem-
pleo. De igual modo, se puede recurrir a las vacaciones colectivas abonadas, pero
sometido a determinadas limitaciones. Por ejemplo, en México se ha previsto la
posibilidad de inicio de la jornada de forma escalonada en el empleo publico. En
Argentina, se ha acogido la posibilidad de contemplar las inasistencias al trabajo
como validas, siempre que cuenten con certificado médico. Son ausencias ligadas
a la situacién de crisis y sin limitacién, cuyo régimen se aplican tanto en el empleo
publico, como el privado.

22 Efectivamente, se trata de una reprogramacién de las actividades laborales, que se contempla
teniendo en cuenta toda la jornada mediante un ajuste en virtud de criterios flexibles. En el caso
de la programacién de turnos sucesivos en los centros de trabajo, se trata de una medida que se
acoge con gran intensidad como remedio para evitar las aglomeraciones de personas y con ello la
desmovilizacién demandada por las autoridades sanitarias.
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XIII. Conciliacién de la vida familiar y laboral

Las posibilidades que ofrece el recurso al teletrabajo estdn orientadas a una
nueva consideracién de las medidas tendentes a conciliar la vida familiar y laboral.
Ciertamente, tendriamos una posibilidad de reevaluar las posibilidades del tele-
trabajo, mucho mis alld de las hasta al momento aplicadas, puesto que ha tenido
normalmente un recurso marginal. El teletrabajo se ha contemplado en muchos
casos como un recurso temporal, relativo a la conciliacién de la vida familiar y
laboral, y con una clara perspectiva de género. Ello ha supuesto una infravalora-
cién del teletrabajo, que quizd su recurso actual permita volver a reconsiderar su
concreta aplicacién prictica. Con cardcter general, esta crisis ha evidenciado que
el teletrabajo ofrece muchas respuestas a su proyeccion en situaciones imprevistas
por las empresas, que impiden el normal desarrollo del trabajo en las dependen-
cias empresariales. En cualquier caso, sigue latente en esta situacidn excepcio-
nal la posibilidad de adaptar o reducir la jornada siempre que existan razones de
atenci6n familiar, por razones de edad, enfermedad, discapacidad o dependencia,
presentes o agravadas como consecuencia del Covid-19.

En relacién a las medidas concretas en materia de conciliacién de la vida
familiar y laboral nos vamos referir a algunos ejemplos en el 4mbito europeo. Por
ejemplo, en Italia se ha contemplado la posibilidad de conceder un permiso de
quince dias, asi como una asignacién equivalente al cincuenta por ciento del sala-
rio, a disfrutar por aquellos trabajadores que tengan nifios de hasta doce afos. Se
trata de ninos evidentemente escolarizados y cuyas actividades de ensefanza han
sido suspendidas por el cierre de los centros educativos por parte del gobierno. De
igual modo, se ha contemplado la ampliacién del periodo de interrupcién de la
actividad laboral para aquellos trabajadores que atienden a sus hijos, familiares y
personas con discapacidad, que previamente a la crisis del coronavirus estuvieran
disfrutando algtin tipo de suspensién o licencia por cuidado familiar. Por ejemplo,
en Espafa, se ha dado una nueva regulacién especial al derecho de las personas
trabajadoras en relacién al régimen de adaptacién y reduccién del horario de tra-
bajo por motivos de conciliacién de la vida familiar y laboral. Esta medida se
aplica tanto a los supuestos de trabajo presencial, asi como a aquellos supuestos de
trabajo remoto o con recurso del teletrabajo. En algunos paises latinoamericanos,
como sucede en el caso de Argentina, se han contemplado medidas especificas
relativas a la conciliacién de la vida familiar y laboral. En este sentido, se considera
causa justa de inasistencia al trabajo el hecho de atencién a progenitores o perso-
nas adultas a cargo, si la presencia de la persona trabajadora es indispensable para
poder atenderla y desarrollar una labor de cuidado.
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XIV. Medidas de proteccién social: desempleo, renta minima de inser-
cién y subsidios econémicos para colectivos mds desfavorecidos

Con caricter general, conviene sefialar que la situacién de pandemia ligada al
coronavirus demanda una respuesta especial de la seguridad social. Ciertamente,
los estados nacionales deben asegurar la accién de la seguridad social, en el mar-
co de un régimen publico para todos los ciudadanos, que garantice prestaciones
sociales en casos de necesidad. Ello es asi especialmente cuando sus propias Cons-
tituciones realizan proclamaciones que formalizan a efectos juridicos auténticos
estados sociales. Con todo, las medidas de proteccién social adoptadas se van a
ver especialmente superadas por la intensidad de la pandemia. Los efectos ahora
van a ser mucho mds intensos, sin que se pueda atender suficientemente las conse-
cuencias derivadas de una crisis econdmica y social mucho més profunda y con un
impacto social atin desconocido. Ademds, todo ello se produce en una situacién
en la que adin no se ha recuperado la situacién de aumento de la pobreza derivada
de la tltima crisis econémica y de sus efectos sociales derivados de las situaciones
de desigualdad y de aumento del riesgo de exclusién social generado. Ciertamen-
te, esta crisis epidémica ha venido a suponer un nuevo paso atrds en lo social y, sin
duda, va a generar gravisimas consecuencias en el plano socioeconémico.

Con posterioridad a la crisis del Covid-19 serd preciso revisar el sistema de
proteccidn social y buscar nuevas férmulas para reforzar los mecanismos de aten-
cién y tutela de las situaciones de necesidad social. Ciertamente, ello es asi debido
a que las medidas que se estdn adoptando se presentan como ajustes orientados a
compensar una situacién sobrevenida generada por la crisis del coronavirus. Todo
ello se produce en un contexto en el que el sistema piblico de proteccién social
no puede dar respuesta a las nuevas necesidades. Se parte de la base de que dicho
sistema se ha visto especialmente mermado por las consecuencias derivadas de
la crisis econémica anterior, asi como por otros factores como, por ejemplo, el
progresivo envejecimiento de la poblacién espafiola, el elevado nimero de desem-
pleados y el descenso de la poblacién activa.

Desde el punto de vista de la seguridad social, conviene sehalar que interna-
cionalmente se ha reforzado la proteccién a las personas que trabajan, o que al
margen de la prestacion de servicios, contraen una enfermedad. De igual modo,
la proteccién se amplia a los casos de vigilancia y observacién de las enfermedades
que han tenido causa en la actual crisis sanitaria. Con cardcter general, se han
reforzado las medidas de proteccién de la imposibilidad de trabajo, ligado ello al
tratamiento de las situaciones de afectacién como contingencias profesionales. Se
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trata, pues, de un dmbito especial de accién orientado a la necesidad de atender
adecuadamente nuevas situaciones de incapacidad temporal en el trabajo. Preci-
samente, en Espana se previsto la calificacién de la incapacidad temporal derivada
de contingencias profesionales. De este modo, se atiende la situacién de aisla-
miento y la enfermedad por el Covid-19 asimilindose al accidente de trabajo.”

Sin duda, la prestacién por desempleo ocupa un lugar destacado, como me-
canismo de atencién de las situaciones de necesidad ligadas a la pérdida definitiva
o temporal del trabajo. En este sentido, la OIT considera que la actual crisis hu-
manitaria puede generar hasta veinticinco millones de desempleados, sin contar
el margen de subempleo que aflorard en virtud de la misma. Esta situacion tendrd
efectivamente mayor impacto en los paises menos desarrollados, que no cuentan
con adecuados mecanismos sociales de compensacién de las contingencias. Sin
duda, el reforzamiento de la proteccién por desempleo es una de lineas de accién
generalmente aplicadas como remedio ante la crisis sanitaria. El fortalecimiento
del desempleo ha operado por la via de su dimensién contributiva, asi como en
virtud del subsidio por desempleo. Se trata de un mecanismo compensador per-
sonal, que juega en equilibrio con la reduccién o exencién de las aportaciones
empresariales a la seguridad social. Se trata de una opcién legislativa que pretender
evitar los efectos nefastos en la destruccién del empleo. El desempleo incentivado
es una medida de especial atencidn desde las politicas pasivas de empleo.

A continuacién, nos vamos a referir a determinadas experiencias en el émbito
internacional. En Estados Unidos se ha previsto excepcionalmente fondos fede-
rales para levantar determinadas limitaciones al seguro estatal de desempleo. Se
ha permitido la generalizacién del abono de seiscientos délares semanales hasta el
31 de julio. En Espana el recurso al desempleo temporal podra traducirse en una
suspensién de los contratos de trabajo durante dias consecutivos o alternos, o bien
mediante la reduccién de la jornada entre un 10 y un 70 por 100. En la actual

23 Desde el punto de vista de la proteccién social, las situaciones de contagio del virus y sus efectos
incapacitantes para el trabajo ha dado lugar una previsién de una tutela especial. Ello ha consistido
en declarar el origen de la contingencia de naturaleza profesional, a efectos de las incapacidades de
trabajo. Se trata efectivamente de una proteccion especial para las personas trabajadoras afectadas
por el coronavirus, que antes de la crisis se hubiera considerado afectadas por una mera continencia
comun, contando con una menor proteccion social. Sin embargo, la prevision normativa adoptada
durante la crisis del Covid-19 permite considerar estas situaciones, vinculadas a una contingencia
profesional. Se asimila el contagio por accién del coronavirus con la proteccién reforzada por
motivos de accidente de trabajo, como medida excepcional, y ello sin saber en algunas situaciones
si el contagio se produjo en el trabajo o por el contacto con otras personas en su vida personal
y familiar. Ciertamente, ante la imposibilidad de determinar dicha situacién se ha optado por la
proteccion extensiva desde la perspectiva de la proteccion por la via del accidente de trabajo.
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situacién el desempleo se aplica generalmente como un mecanismo de atencién a
la situacién de fuerza mayor provocada por la crisis del coronavirus y no se exige
un perfodo previo de cotizacién.* Las empresas que tengan menos de cincuenta
trabajadores se benefician de una bonificacién del 100 por 100 de las cotizacio-
nes y del 75 por 100 en el caso de que la plantilla sea superior a este umbral de
plantilla. De igual modo, y como férmula de no penalizacién a los trabajadores,
se contempla que las prestaciones percibidas a lo largo del periodo del estado de
alarma no computardn a efectos de desempleo.

Con todo, en materia de desempleo conviene destacar el reforzamiento de la
proteccidn asistencial. Se ha previsto un importante apoyo econémico en virtud
de la figura de los subsidios econémicos. En Italia se han contemplado subsidios
de desempleo especiales, con el fin de atender la situacién de los trabajadores por
cuenta propia, asi como la pérdida de empleo por parte de los trabajadores tem-
porales. Se ha previsto el abono de una ayuda de seiscientos euros. También po-
demos destacar el importante plan de apoyo asistencial aprobado en China, con
prestaciones asistenciales relacionadas con los efectos generados por el Covid-19
en el desempleo, asi como en las contingencias relacionadas con las enfermedades
profesionales.

Finalmente, conviene apuntar la posibilidad de recurrir a la férmula del
ingreso minimo vital, también denominado renta bésica de insercién. En esta
ocasién dicha figura se orienta especificamente en un contexto excepcional de
crisis humanitaria por la extensién del coronavirus. Las medidas son de naturaleza
estrictamente temporal, pero vienen a replantear la necesidad de proteccién de
las personas desprotegidas desde la perspectiva de la proteccién social.”> Ademis,
esta proteccién se orienta a colectivos especialmente desprotegidos por la crisis,
contemplando una ayuda social que anteriormente no existia y que ha sido dise-
fiada especificamente para esta situacién sobrevenida. De igual modo, podemos
destacar la aplicacién de medidas que suponen la proteccién de los inquilinos mds

24 Elrecurso especial de la figura de los ERTEs en la crisis de la epidemia del coronavirus se plantea como
una medida excepcional y transitoria. Dicha medida se dirige a evitar un profundo estancamiento de
la economia. Esta via de proteccion social intenta compensar un deterioro econémico dilatado y se
presenta como férmula de gestién laboral reactiva (Cruz Villalén, 2020, p. 2).

25 Es cierto, que si bien antes de la crisis se atacaba esta modalidad de proteccién, ahora se propone
como una medida de atencién especial, que sigue planteado muchos interrogantes. Con cardcter
general, y a efectos de profundizar en el tema, se recomienda el siguiente trabajo de investigacién
(Van Parijs - Vanderborght, 2018, pp. 26-27). En un sistema que se muestra incapaz de afrontar la
crisis, y de buscar una solucién de seguridad econdmica real para las personas y se presenta como una
via para reconocer derechos y un estdndar econémico a las personas.
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vulnerables con la suspensién de los desahucios para aquellas personas que hayan
visto disminuir sus ingresos o que estén afectados por una suspensién contractual
con prestaciones por desempleo, asi como la prohibicién del corte de los recursos
de los suministros o la ampliacién de la moratoria de las hipotecas.

La pandemia ha puesto encima la mesa el debate sobre la renta bésica, més
alld de un contexto utdpico. Se trata de un sistema que se intentard ensayar como
medida de compensacién de la reduccién de ingresos debido a la paralizacién de
la economia. Esta renta bdsica o renta universal se presenta como una garantia de
ingresos para los ciudadanos, que ahora en tiempos de crisis plantea un profundo
debate sobre posible aplicacién. En Brasil se ha previsto, como en otros paises
latinoamericanos (Perti o Colombia), un bono de ciento quince euros mensuales,
lo que supone la mitad del salario minimo durante un trimestre. Se estima que se
podrdn beneficiar de esta ayuda en torno a sesenta millones de trabajadores infor-
males. En el Reino Unido se contempla esta posibilidad en virtud de un ingreso
universal de emergencia. Esta tipo de ayuda estd actualmente en fase de debate
parlamentario. En Espana se baraja como proyecto la aplicacién de una renta
minima de insercién. Concretamente, se denominaria renta social extraordinaria.
Se configurarfa como un ingreso vital minimo puente, con el fin de paliar los
efectos econémicos provocados por la crisis del coronavirus. Serfa una ayuda para
las familias con bajos ingresos. Se permitirfa acceder a este beneficio si se tienen
ingresos por debajo de los doscientos euros mensuales o si la media familiar no
alcanza los cuatrocientos cincuenta euros, en cuyo caso daria lugar al abono de
quinientos euros durante tres meses. La prestacién de la segunda persona de la
unidad familiar se incrementarfa con doscientos cincuenta euros adicionales.

XV. Tutela del trabajo por cuenta propia y del régimen de actividad de
las microempresas y pymes

Con cardcter general, conviene senalar que en el dmbito internacional no
existe un tratamiento homogéneo en relacién a la ordenacién del trabajo por
cuenta propia. En este punto no tenemos una base segura de referencia desde la
perspectiva de los estdndares laborales de la OIT. Solamente algunos instrumentos
internacionales serfan de aplicacién a los trabajadores independientes, en funcién
del régimen de actividad préximo al trabajo por cuenta ajena. Precisamente por
ello, la OIT ha insistido en reclamar una definicién del concepto, a fin de poder
saber quiénes son efectivamente trabajadores auténomos y con ello evitar el frau-
de laboral. Mis alld de estas situaciones atipicas, no cabe duda que el trabajo au-
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ténomo canaliza una importante dimensién de la actividad laboral y se presenta
como un dmbito efectivo de proteccién juridico-laboral.

Debido a la situacién de deterioro de la actividad econdmica, la crisis ha
golpeado intensamente a los trabajadores auténomos. El modelo de pequena y
mediana empresa descansa en gran medida sobre la figura del empresario indivi-
dual, que se asienta en el modelo del trabajo por cuenta propia. Sin duda, la pa-
ralizacién de la actividad economia estd suponiendo el cierre de muchas pequefias
y medianas empresas. Por ello, con cardcter general, se han previsto una serie de
ayudas para las pymes y los trabajadores auténomos, en virtud de microcréditos
sin interés para los colectivos mds perjudicados por el parén econémico. De igual
modo, y con el fin de contemplar una proteccién paralela al desempleo para los
trabajadores por cuenta propia, se ha previsto una ayuda por cierre de actividad
para los trabajadores auténomos. Por ejemplo, en Alemania se ha aprobado un
fondo de cincuenta mil millones de euros destinado a aliviar los problemas eco-
némicos de las pymes de los trabajadores por cuenta propia, asi como préstamos
a la pequena y mediana empresa.

En efecto, la crisis evidencia a los trabajadores por cuenta propia como un
colectivo especialmente castigado, que tiene una dificil atencién por la via de la
proteccién ante la ausencia de actividad. Sin embargo, la crisis ha demostrado la
necesidad de ampliar la proteccién de los trabajadores por cuenta ajena a los au-
ténomos. Se trata de ofrecer una proteccién con garantias. La tendencia interna-
cional ha sido apoyar a las pequefias, medianas y micro empresas con la adopcién
de medidas de apoyo econémico orientadas al mantenimiento de su actividad
econdmica. Por ejemplo, en Argentina se ha aprobado un fondo especifico para
facilitar préstamos a los trabajadores independientes. De igual modo, podemos
apuntar la experiencia de México, que ha incluido también a los independientes
informales y ha aprobado una linea especial de crédito para apoyo de su actividad
profesional.

En Europa, podemos apuntar el ejemplo de Francia, que ha previsto me-
didas especiales de proteccién, creando un fondo de dos mil millones de euros
para asistir a las pymes que se encuentren en situaciones de dificultad. Dichas
medidas se han contemplado especialmente en sectores especialmente castigados,
como sucede con el turismo y la hostelerfa, asi como otros sectores de actividad.
En cualquier caso, el indice que permite acceder a la proteccién es el descenso
sustancial en los niveles previos de facturacién. De igual modo, en Espana e Italia,
se han contemplado este tipo de medidas de apoyo econémico, junto la previsién
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de una modalidad extraordinaria que protege a los trabajadores auténomos con
prestacién econémica por cese de actividad econémica.

Asimismo, podemos destacar la moratoria de las cotizaciones para las pymes
y los trabajadores auténomos, en virtud de un aplazamiento del ingreso de las
cotizaciones a la Seguridad Social. En Espana, de igual modo, se ha permitido a
los auténomos cambiar el sistema de tributacién de imposicién por médulos por
el sistema de estimacién directa. Ello les permite tributar por los ingresos reales,
que ahora son mucho més reducidos. Todo ello permitiria asegurar un margen de
liquidez frente al colapso de la economia. Con todo, estas medidas deberdn ser
puestas en préctica en proximo decretos, que irdn aprobdndose con el cardcter de
urgencia. Entre las cuestiones relevantes a determinar estd el factor de identificar
la dimensién de la empresa denominada pyme, que normalmente suele referirse
a aquellas empresas que tienen una plantilla inferior a 250 trabajadores. Con
todo, y dadas las dificultades financieras de las empresas, el umbral de plantillas
seguramente tendria que ajustarse a la baja. Con cardcter general, estas ayudas a
las empresas estdn condicionadas al tamafio de la plantilla y al descenso de la acti-
vidad, lo que en muchas ocasiones deja fuera de la proteccién a muchas empresas.
En estos casos, los empresarios tienen que afrontar con sus propios recursos los
efectos econdmicos adversos derivados de la crisis generada por el Covid-19.

XVI. Conclusiones

Primera. - Una crisis social de hondo calado y sin precedentes. La actual
pandemia estd provocando importantes efectos en los mercados de trabajo, en los
sistemas de relaciones laborales y en la aplicacién de los instrumentos bésicos de
Seguridad Social. Dicha situacién ha dado lugar a una economia paralizada, que
ha venido a romper nuestras vidas programadas, basada en la competitividad y en
el desarrollo econémico. Nos referimos a una concepcién arraigada en el tiempo,
que sobredimensiona la economia y sittia al mercado por encima del protago-
nismo central de la persona. Las consecuencias de la pandemia han paralizado la
actividad econémica y sus efectos son especialmente visibles en el trabajo de las
personas. Una vez mds, es preciso destacar que la crisis del coronavirus ha venido
a poner en cuestién nuestro modelo de economia, muchas veces insensible con
los aspectos sociales y éticos ligados al trabajo de las personas. Todo ello supone la
necesidad de desplegar institucionalmente un conjunto de medias orientadas a la
tutela del empleo, unido a subsidios financieros y fiscales, especialmente orienta-
dos a las pequenas y medianas empresas. Desde el punto de vista de la proteccién
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social, la situacién va a generar una presién inusitada sobre los sistemas publicos
de seguridad social. Se debe atender la situacién actual con ajustes especificos en
los sistemas de seguridad social, prestando especial atencién a la cobertura y a la
adaptacién de la proteccién social a un momento excepcional de crisis humani-
taria.

Segunda. - El papel central de la OIT en la observancia y vigilancia glo-
bal de la pandemia. La OIT tiene un especial rol en esta situacién de crisis social
y dispone de instrumentos para desarrollar adecuadas politicas laborales y sociales
de combate a la pandemia. Con cardcter general, tenemos los instrumentos inter-
nacionales basicos, Convenios y Recomendaciones, que marcan un importante
camino a seguir en cuanto al trabajo digno y la justicia social, asi como el recurso
a los c6digos de conducta, guifas y manuales de interpretacién de los estdndares
laborales internacionales. Precisamente ahora, en esta situacion de emergencia, la
OIT debe focalizar su accién en dar respuestas e indices de tratamiento de una
situacién ciertamente compleja. Se debe fomentar la adopcién de medidas urgen-
tes, que se implementen a gran escala y de forma coordinada. Dichas medidas
tienen que tener como objetivo esencial la proteccién de los trabajadores en el
trabajo, el fomento de la economia, la defensa del empleo, la conservacién de los
actuales puestos de trabajo y la garantia de ingresos minimos de subsistencia.

Tercera. - La proteccién en el empleo es la primera respuesta ante las
situaciones de necesidad, asi como la garantia de un retorno futuro a la nor-
malidad. Las medidas laborales bésicas se han asegurado en aras a la proteccién
del empleo mediante la estabilidad laboral, la viabilidad del trabajo a distancia,
el fomento de nuevas medidas de prevencién de riesgos laborales, la proteccién
del salario, la flexibilidad del tiempo de trabajo, el acceso a la proteccién social
en situaciones especiales y la aprobacién de nuevos subsidios econdémicos para las
personas més desfavorables. Con cardcter general, se trata de medidas de diversa
intensidad, cuya accién depende de la politica desarrollada por los estados. El
denominador comuin ha sido orientar dichas politicas sociolaborales hacia la flexi-
bilidad y la estabilidad laboral en momentos de crisis, permitiendo a las personas
mantener sus empleos y, en la medida de lo posible, sus niveles de renta.

Cuarta. - La garantia irrenunciable de la tutela del derecho a la salud en
el trabajo. Es preciso desarrollar medidas especificas de prevencién de riesgos
laborales. Se trata de contemplar medidas adecuadas, en atencién a los medios
disponibles. Ello debe permitir asegurar la proteccién de la salud de las personas
trabajadoras expuestas al virus. Se trata de trabajadores que contindan en su que-
hacer ordinario durante la crisis. Esta situacién implica la necesidad de evaluar los
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riesgos laborales ante la exposicién a una situacion de riesgos en el trabajo por la
extensién del coronavirus. En concreto, esta proteccion especial se proyecta sobre
la situacién especial de riesgo laboral de naturaleza bioldgica. Se encuentran, pues,
afectados los puestos de trabajo donde existe una situacién de exposicién directa
al virus. Ello supone una labor de andlisis, relativa a la vigilancia y evaluacién
periédica de los riesgos laborales, valorando el recurso a nuevas medidas de segu-
ridad y salud en el trabajo.

Quinta. - La dificil salvaguardia de la proteccién en el empleo y la estabi-
lidad laboral. La estabilidad en el empleo se ha orientado mediante la suspension
de los contratos de trabajo. Estamos ante una proteccion del empleo, evitando el
riesgo de la empresa ante los impagos de los salarios. Ciertamente, estamos ante
el recurso mds socorrido y la via preferentemente acogida durante esta pandemia
en el dmbito laboral. La medida de la suspensién de los contratos de trabajo tiene
en cuenta la via de flexibilidad interna por causas empresariales. Esta férmula se
desarrolla en virtud de una interrupcién de la relacién de trabajo con el fin de
asegurar la estabilidad laboral y eludir asi una extinciéon indeseada del contrato
trabajo. De igual modo, conviene destacar las medidas orientadas a la prohibicién
y limitacién de los despidos por causa de fuerza mayor. Ciertamente, el recurso
amplio al trabajo a distancia y la proliferacién de los expedientes suspensivos y de
reduccién de jornada de los contratos de trabajo no ha impedido, sobre todo al
inicio de la crisis del coronavirus, la proliferacién de las extinciones contractuales.
Ello se ha manifestado irremediablemente en la destrucciéon del empleo. Las me-
didas de proteccién del trabajo, mediante la restriccién de la via del despido, tie-
nen internacionalmente dos frentes, uno relativo a la prohibicién de los despidos
y otro centrado en su limitacién, desincentivado su utilizacién en una situacion
de crisis como la presente.

Sexta. - La imperiosa necesidad de estimular el recurso al trabajo a dis-
tancia y al teletrabajo. Durante la crisis del coronavirus se ha canalizado la ac-
tividad laboral, que se ha podido mantener, en virtud del teletrabajo y el trabajo
a distancia. En estos trabajos, que se pueden prestar remotamente, se permite el
desarrollo del trabajo a fin de no bloquear la economia. Se trata, pues, de una pre-
visién transversal, que se ha planteado como una solucién para el mantenimiento
de una importante cuota de actividad en el sector de los servicios. La situacién
actual va a ser un importante precedente para evaluar las posibilidades futuras de
desarrollo del teletrabajo, mds alld de la situacién de la crisis del coronavirus. Has-
ta ahora el teletrabajo no se habia tenido en cuenta, o bien no se habia aplicado
por una sobrevaloracién del trabajo presencial. De igual modo, el recurso a las
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férmulas de trabajo a distancia puede suponer un alivio en los costes empresaria-
les relativos al mantenimiento de locales, las infraestructuras y los equipamientos
al servicio del trabajo presencial en los centros de trabajo. Todos estos beneficios
ligados al teletrabajo conviven junto a los aspectos beneficiosos relacionados con
reduccién de la movilidad en las ciudades. La proyeccién masiva del trdnsito en
las ciudades da lugar a importantes problemas de movilidad y tiene un impacto
nocivo desde la perspectiva la contaminacién.

Séptima. - La flexibilidad laboral orientada en virtud de la ordenacién
de la jornada laboral y los tiempos de descanso. La ordenacién del tiempo de
trabajo se presenta como un dmbito de accién concreto, que ha sido tratado es-
pecialmente con motivo del Covid-19. El recurso a la adaptacién de la jornada y
de los tiempos de descanso permite compensar el dafo de la crisis en la actividad
empresarial y, consiguientemente, en el empleo. De este modo, se ha permitido
concretamente la adaptacién del trabajo a través de la distribucién irregular de
la jornada de trabajo, haciendo uso de una reconfiguracién de la reduccién de
jornada temporal o adaptando los sistemas de turnos de trabajo. Con cardcter
general, podemos destacar la posibilidad de alterar sobrevenidamente el periodo
de disfrute de las vacaciones, con el fin de que el asueto anual se disfrute durante
esta situacion de crisis. Respecto de la adaptacién de la jornada de trabajo, po-
demos citar los supuestos de reduccién de la jornada y la previsién de turnos de
trabajo adaptados. En cualquier caso, es especialmente importante asegurar que
las posibilidades de adaptacién y redistribucién del tiempo de trabajo, se realice
sin menoscabar los derechos de las personas trabajadoras a la conciliacién de la
vida personal y familiar, especialmente cuando existan razones de atencién fami-
liar, por razones de edad, enfermedad, discapacidad o dependencia, presentes o
agravadas como consecuencia del Covid-19.

Octava. - El aumento del margen de pobreza y las medidas de proteccién
social. La situacién de pandemia ha venido a empeorar los indices de pobreza en
muchas capas de la sociedad y ha generado nuevas situaciones de exclusién social,
como consecuencia de la desigualdad ante la exposicién a la crisis. Ciertamente,
el combate de la pobreza se manifiesta como un objetivo esencial en un Estado
Social y se evidencia ante esta crisis como un obstdculo efectivo a la prosperidad
de la sociedad. Sin duda, todo ello va a demandar por parte de nuestros poderes
publicos nuevas politicas sociales que intenten revertir la situacién en los préxi-
mos afos. Desde la perspectiva de la proteccién social, cabe destacar el aumento
sin precedentes del recurso a la proteccion por desempleo, aunque sea en su mo-
dalidad de desempleo temporal. Esta situacién va a suponer un elevado coste para
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la financiacién de los sistemas publicos de seguridad social. La proteccién por
desempleo es esencial para asegurar que las personas lleguen a final de mes con
ingresos suficientes para subsistir, lo cual serd especialmente importante para los
trabajadores mds vulnerables.

Novena. - La necesidad de reforzar y ampliar el dmbito de accién de los
sistemas publicos de Seguridad Social. La situacién de pandemia ligada al coro-
navirus demanda una respuesta especial de la Seguridad Social. Ciertamente, los
estados nacionales deben asegurar la accién de la Seguridad Social, en el marco de
un régimen publico para todos los ciudadanos, que garantice prestaciones sociales
en casos de necesidad. Ello es asi especialmente cuando sus propias Constitucio-
nes realizan proclamaciones que formalizan a efectos juridicos auténticos estados
sociales. Con todo, las medidas de proteccién social adoptadas se van a ver espe-
cialmente superadas por la intensidad de la pandemia. Los efectos ahora van a ser
mucho mds intensos, sin que se pueda atender suficientemente las consecuencias
derivadas de una crisis econémica y social mucho mds profunda y con un impac-
to social atin desconocido. Ademds, todo ello se produce en una situacién en la
que adn no se ha recuperado la situacién de aumento de la pobreza derivada de
la Gltima crisis econémica y de sus efectos sociales derivados de las situaciones de
desigualdad y de aumento del riesgo de exclusién social generado. Ciertamente,
esta crisis epidémica ha venido a suponer un nuevo paso atrds en lo social y, sin
duda, va a generar gravisimas consecuencias en el plano socioeconémico. Eviden-
temente, con posterioridad a la crisis del Covid-19 serd preciso revisar el sistema
de proteccién social y buscar nuevas férmulas para reforzar los mecanismos de
atencién y tutela de las situaciones de necesidad social. Ciertamente, ello es asi
debido a que las medidas que se estdn adoptando se presentan como ajustes co-
yunturales, orientados a compensar una situacion sobrevenida generada por la
crisis del coronavirus.
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